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Apresentagao

O presente documento formaliza a entrega do produto contratual 1. Plano de Trabalho, referente
a Etapa 1. Planejamento Preparatoério do Trabalho & 1° parcela do contrato de prestacdo de
servicos de consultoria especializada, celebrado entre a Associacdo dos Empresdarios de Serra e @
Macroplan Prospectiva, Estratégia & Gestdo, com o objetivo de elaborar e implantar o
“Planejamento Estratégico para a cidade de Serra, fendo como horizonte o ano de 2044".

Este documento apresenta o planejamento detalhado das etapas do trabalho, incluindo
cronograma das atividades, recursos materiais € humanos, matriz de responsabilidades para
execucdo das atividades previstas, forma de gestdo do projeto e produtos a serem entregues.
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Visao de conjunto do
escopo do projeto



Visao Geral

PREFEITURA MUNICIPAL DA

SERRA MacroPlan

Escopo do projeto

DO PLANO ESTRATEGICO DE LONGO PRAZO - SERRA 2044

ETAPA1-
PLANEJAMENTO

PREPARATORIO DO
TRABALHO

1.1. Atividades

preparatoérias

* Realizagdo de reunido de
partida do projeto com a
equipe de contrapartida

* Elaboragdo do -

planejamento detalhado
do projeto

* Validagdo do modelo de
gestdo e governanga do
projeto proposto

* Pactuagdo em torno do
modelo de documentagdo
e acesso a contetdo do
projeto.

* Langamento do projeto

7
Desenho e implantacdo do Portal Serra 2044 @

DIAGNOSTICO E PROGNOSTICO: ONDE ESTAMOS E ONDE PODEREMOS ESTAR?

SR DEGIIIT s LoD IMPLEMENTACAO: COMO VAMOS CHEGAR LA?
QUEREMOS CHEGAR?
A ETAPA 5 - ELABORACAO DA CARTEIRA DE PROJETOS E
DO MODELO DE GOVERNANCA DO PLANO

ETAPA 4 - FORMULACAO DO PLANO

z

_ @ ETAPA 3 — ANALISE
ETAPA 2 - AVALIACAO SITUACIONAL 8 )

PROSPECTIVA ESTRATEGICO SERRA 2044

3.1. Andlise de tendéncias de
| longo prazo e incertezas
* l|dentificagdo de vetores de

5.1. Carteira de Projetos Estratégicos
— identificacdo dos projetos estratégicos especificos de curto,
médio e longo prazos para cada eixo estratégico
» Detalhamento de até 10 (dez) projetos estratégicos selecionados

2.1. Inventario
* Dados, fatos e

2.3. Pesquisa
qualitativa
* Realizagdo de 25

4.1. Visao de Futuro
* Elaboragdo da Visdo de Futuro sintese

—

estudos m * Elaboragdo da Visdo de Futuro por eixo

* Iniciativas em entrevistas > mudanga (drivers), tendéncias e

estratégico * *

andamento * Levantamento e incertezas para o Brasil, para o * Elaboragdo de analise dos ODS

sistematizacdo das estado do Espirito Santo e para l 5.3. Plano de Governanga e Gestdo

iali Serra * Pesquisa online (desk-research) de

2.2. Anilise B potencialidades e * - - b . St (t B) il
. dos gargalos - . 4.2. Direcionadores Estratégicos 5.2. Capacitagio 0as praticas neste campo no brasii €

retrospectiva e tuai 3.2. Andlise do ambiente Identificacio dos Direcionad e no Exterior
situagdo atual 2 ua.ls N Externo: Cenarios o |’|c?dgao o8 Pireclonadores - em Ciovernan;a € * Modelo de gerenciamento estratégico
* Realizagdo de 4 ’ Estratégicos por eixo de desenvolvimento Gestao do Plano

* Desenvolvimento Oportunidades e Ameacas

grupos de foco Formulagdo de indicadores e metas (até 24 horas)

econdmico .
« Mercado de * Realizagdo de * Estudo das possibilidades de * Elaboragdo do Mapa Estratégico detalhado
Trabalho consulta publica desenvolvimento futuro de Serra * Consolidagdo da Visdo de Futuro Serra 2044 * Estruturagdo de 5.4 Plano de Comunicagdo
* Desenvolvimento online IS com o objetivo de antecipar — sintese e por eixo estratégico grOJeto.'.; ¢ * compartilhar os conceitos,
social oportunidades e riscos que erevnaamen oe contetidos e metodologias
* Educagdo + . . l monitoramento
. Sadde podem ser identificados em cada de projetos utilizados na construgao do Plano
« Seguranca 2.4. Apresentagéo cendrio v 4.3 Oficinas de trabalho + disseminar, em diferentes meios e

canais de comunicagdo, os

Sustentabilidade | ® da Avaliagdo 3.3. Apresentacdo da Analise * Realizagdo de Oficinas de Trabalho por eixo

Gestdo publica Situacional Prospectiva de desenvolvimento

| | | 1

principais elementos do Plano

Design de Teasers de comunicagao sobre o projeto Validagdo de contetidos e ativagdo sistematica da governanga



Objetivos do Projeto
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Objetivo Geral

Aumentar a competitividade e a qualidade de vida no municipio de Serra - ES, o presente projeto visa elaborar dois

instrumentos essenciais para superacdo dos desafios estratégicos: Modelo Conceitual de Planejamento € o Plano
Estratégico de Longo Prazo - Serra 2044.

v

v

Elaborar documento conceitual, que oriente ndo sé o Plano Estratégico de Longo Prazo - Serra 2044, mas também todo o ecossistema de
planejamento do Municipio de Serra-ES, de forma coerente com a realidade local;

Desenvolver praticas de planejamento estratégico e construir um Plano de Longo Prazo para o Municipio de Serra-ES, adotando a abordagem de
politicas publicas baseadas em evidéncias, a partir da ampliacdo de praticas de participacdo social, de diagndstico ex ante, apoiado sobre bases
de inteligéncia territorial, a fim de institucionalizar as decisdes do poder puUblico até 2044, criando prioridades perenes e aumentando a coesdo da
atuacdo dos sucessivos governos rumo ao objetivo maior de desenvolvimento sustentdvel do Municipio de Serra-ES;

Considerar agendas estratégicas em nivel estadual, nacional e internacional que possam conferir maior robustez conceitual e direcionamentos
relevantes aos produtos, em sintonia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da Organizagdo das Nagoes Unidas
(ONU).

Desenvolver um conjunto de iniciativas que ird promover a institucionalizagdo dos instrumentos elaborados, bem como sua implementacdo,
divulgacdo e internalizacdo desse arranjo, permitindo o aprimoramento dos processos de planejamento, execu¢do, monitoramento, avaliacdo,
revisdo e transparéncia.




ASE @ SERRA  MacroPlan

Objetivos

Produzir mais entregas e resultados para a sociedade de Serra

A

Pensar e construir conjuntamente o futuro de Serra até 2044

A

Construir coesdo, consenso e colaboracdo sistemdtica entre agentes de mercado,
poder publico e sociedade em torno de objetivos comuns e metas de longo prazo para a
cidade como forma de evitar descontinuidades e dispersdo

A

Desenvolver um modelo publico-privado de gestdo do plano para fazer o futuro desejado
acontecer

A

Desenvolver uma capacidade de gestdo estratégica interna na Prefeitura, visando a redugao
de riscos de descontinvidades adminisirativas e de improvisos
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Detalhamento das
etapas do projeto




ETAPA 1 - PLANEJAMENTO PREPARATORIO DO TRABALHO

1.1 Atividades Preparatérias _'_--i] PRAZO: 14/06/24
- Readlizagao de reuniao de partida do projeto com a equipe de DivisGo de responsabilidades
contrapartida;
» Macroplan
- Elaboragao o planejamento detalhado do projeto, contendo: Flaborar plano de gerenciamento detalhado de
estrutura Analitica do Projeto contendo a subdiviséo das entregas; :‘sfi’;’;h;.e metodologia para realizacdo das

cronograma do projeto detalhado por quinzena e a estrutura de _ ,
Elaborar planejamento detalhado do projeto.

SIOVSHARIAGEL Propor modelo de governanca.
- Validagao do modelo de gestdo e governancga do projeto proposto. Validar entregdveis, equipe, papéis e
responsabilidades por etapa do projeto.
* Pactuagcdo em torno do modelo de documentagcdo e acesso a Participar da reunido de partida do projeto com
conteUdo do proje’ro. equipe da beneficidria
» ASES

* Langamento do projeto. o _ _ ,
Definir equipe de confrapartida mediante a

indicacdo e definicdo de nomes para sua
composicdo.

Produto ) . .
Avaliar e gjustar, se for o caso, materiais
Produto Faturdavel 1: Plano de Trabalho: Planejomento detalhado das etapas apresentados pela consultoria (em especial, o
do tfrabalho contendo cronograma de atividades, estratégias de plano de gerenciamento do projefo e plano de
comunicacd@o e de mobilizacdo social, produtos entregdveis, definicdo de frabalho)

atribuicées e modelo de governanca do projeto.




Levantamento de dados, fatos e estudos relevantes sobre Serra - ES e sua histéria de
formacdo;

Compreensdo da dindmica de crescimento econémico, demogrdfico e urbano da
cidade;

Mapeamento de iniciativas estruturantes em andamento na Prefeitura nas diversas
dreas (Saude, Educacado, Zeladoria, Infraestrutura, Desenvolvimento Econémico,
Desenvolvimento Social e outras) e principais interversdes estruturantes em andamento;

Andlise das diretrizes definidas no Plano Plurianual 2022-2025;

Mapeamento dos principais marcos legais especificos da cidade nos Ultimos dez anos,
com impacto na implantacdo de novas politicas publicas;

Andlise das iniciativas passadas de planejamento estratégico da cidade
como o Plano 2012-2032 (o que deu certo e o que ndo deu certo).

Produto Faturdvel 2: DIAGNOSTICO: Diagndstico retrospectivo quantitativo
e qualitativo da situacdo atual de Serra - ES e dos seus principais desafios.

Produto Complementar 2.1: INVENTARIO DE INICIATIVAS E PLANOS:
Relatdrio consolidado de avaliagcdo das principais estratégias
observadas em iniciativas e planos para a cidade.

PRAZO: ATE 12/07/24

Macroplan

Levantar planos setoriais, dados e estudos sobre Serra - ES;

Mapear as iniciativas em andamento na prefeitura e intervencdes em curso pela iniciativa
privada na cidade;

Andalisar o conteldo do PPA 2022-2025;

Mapear os marcos legais especificos da cidade;

Levantamento e tabulacdo de dados secunddrios de fontes oficiais de informacado;
Montagem de um banco de dados atualizado sobre a cidade;

Andlise dos dados e elaboracdo do diagndstico;

Identificagcdo dos principais desafios da cidade;

Apresentagdo técnica do diagndstico;

Propor roteiro bdsico para as entrevistas e grupos de foco;

Realizar as enfrevistas presenciais e organizar e coordenar os grupos de foco;

Consolidar os resultados da pesquisa qualitativa e grupos de foco, identificando
convergéncias e destaques para a formulagdo estratégica, e encaminhar & equipe de
contrapartida para avaliagcdo;

Apresentacdo técnica do relatério.

ASES

Apoiar a Macroplan na interlocucdo com a Prefeitura de Serra, para a identificagcdo de
documentos, estudos e bases de dados relevantes;

Apoiar a Macroplan na interlocucdo com a Prefeitura de Serra, para o fornecimento em
tempo hdbil, de informagdes sobre o PPA, os projetos em execugdo, e outros documentos
necessdrios A realizacdo desta atividade;

Apoiar a Macroplan na interlocu¢cdo com a Prefeitura de Serra, para o compartihamento
de estudos sobre o desenvolvimento de Serra - ES;

Apoiar a Macroplan na interlocucdo com a Prefeitura de Serra, para o fornecimento de
dados que possam enriquecer o diagndstico, sobretudo em dreas com escassez de fontes
secunddrias disponiveis;

Sugerir ajustes e aprimoramentos no diagndstico;

Aprovar os principais parémetros das entrevistas, pesquisa web e grupos de foco em
conjunto com a Macroplan (relagdo dos entrevistdveis, e roteiro bdsico da pesquisa);
Definir a relagcdo de entrevistados e participantes dos grupos de foco com o

apoio da Macroplan e realizar os contatos de agendamento das entrevistas;

Providenciar a logistica necessdria para a realizagdo das entrevistas e

grupos de foco (contatos institucionais, sala de reunido, etc.);

Sugerir ajustes e aprimoramentos no relatério.




Andlise da evolucdo do desenvolvimento de Serra - ES na Ultima década a partir de
estudos existentes e de fontes secunddrias de informacdo (IBGE, Instituto Jones dos
Santos, DataSUS, INEP, SNIS, RAIS, entre outras);

Andlise das dimensdes demogrdafica, econdmica, educacdo, saude, seguranca, social,
ambiental, urbanistica e institucional, visando compor uma visdo de conjunto da
dindmica do desenvolvimento recente da cidade;

Andlise comparativa com o estado do Espirito Santo, com a regido metropolitana, bem
como com outros municipios (mdaximo de trés) com perfil similar ao de Serra - ES, sempre
gue metodologicamente possivel (ex., Joinville, Osasco, Contagem, efc);

Elaboracdo da sintese dos gargalos e desafios principais a serem enfrentados para o
desenvolvimento sustentdvel de Serra - ES.

Produto Faturdvel 2: DIAGNOSTICO: Diagnéstico retrospectivo quantitativo
e qualitativo da situacdo atual de Serra - ES e dos seus principais desafios.

Produto Complementar 2. 2: Diagndstico retrospectivo quantitativo:
Relatdrio consolidado da andlise retrospectiva e situacdo atual da
cidade

PRAZO: ATE 12/07/24

Macroplan

Levantar planos setoriais, dados e estudos sobre Serra - ES;

Mapear as iniciativas em andamento na prefeitura e intervencdes em curso pela iniciativa
privada na cidade;

Andalisar o conteldo do PPA 2022-2025;

Mapear os marcos legais especificos da cidade;

Levantamento e tabulacdo de dados secunddrios de fontes oficiais de informacado;
Montagem de um banco de dados atualizado sobre a cidade;

Andlise dos dados e elaboracdo do diagndstico;

Identificagcdo dos principais desafios da cidade;

Apresentagdo técnica do diagndstico;

Propor roteiro bdsico para as entrevistas e grupos de foco;

Realizar as enfrevistas presenciais e organizar e coordenar os grupos de foco;

Consolidar os resultados da pesquisa qualitativa e grupos de foco, identificando
convergéncias e destaques para a formulagdo estratégica, e encaminhar & equipe de
contrapartida para avaliagcdo;

Apresentacdo técnica do relatério.

ASES

Apoiar a Macroplan na interlocucdo com a Prefeitura de Serra, para a identificagcdo de
documentos, estudos e bases de dados relevantes;

Apoiar a Macroplan na interlocucdo com a Prefeitura de Serra, para o fornecimento em
tempo hdbil, de informagdes sobre o PPA, os projetos em execugdo, e outros documentos
necessdrios A realizacdo desta atividade;

Apoiar a Macroplan na interlocu¢cdo com a Prefeitura de Serra, para o compartihamento
de estudos sobre o desenvolvimento de Serra - ES;

Apoiar a Macroplan na interlocucdo com a Prefeitura de Serra, para o fornecimento de
dados que possam enriquecer o diagndstico, sobretudo em dreas com escassez de fontes
secunddrias disponiveis;

Sugerir ajustes e aprimoramentos no diagndstico;

Aprovar os principais parémetros das entrevistas, pesquisa web e grupos de foco em
conjunto com a Macroplan (relagdo dos entrevistdveis, e roteiro bdsico da pesquisa);
Definir a relagcdo de entrevistados e participantes dos grupos de foco com o

apoio da Macroplan e realizar os contatos de agendamento das entrevistas;

Providenciar a logistica necessdria para a realizagdo das entrevistas e

grupos de foco (contatos institucionais, sala de reunido, etc.);

Sugerir ajustes e aprimoramentos no relatério.




Readlizagdo de 25 (vinte e cinco) entrevistas semiestruturadas sendo até 10 (dez) delas
presenciais, com executivos, do setor publico e do privado, formadores de opinido,
empresdarios, artistas, liderancas da juventude e especialistas ou ‘notaveis’, para
levantamento de sua percepcdo sobre a situacdo atual e suas expectativas em
relacdo ao futuro de Serra - ES;

Levantamento e sistematizacdo, junto aos entrevistados, das potencialidades e dos
gargalos atuais e sobre o desenvolvimento de médio e longo prazo da cidade: como

acham que a cidade estard em 2044 (suas perspectivas positivas e negativas), e como

gostariam que estivesse se pudessem escolher o futuro desejado. Uma das questoes
centrais das entrevistas serd a insercdo da cidade na sua regido de influéncia;

Realizagdo de consulta pUblica online aberta a sociedade que vive ou frequenta Serra -

ES, para levantamento de sua percepcdo sobre a situacdo atual e suas expectativas
em relacdo ao futuro da cidade e da regido, com o objetivo de consolidar o
entendimento sobre os consensos minimos observados nas entrevistas e nos grupos de
foco.

Produto Faturdvel 2: DIAGNOSTICO: Diagndstico retrospectivo quantitativo e qualitativo
dasituacdo atual de Serra - ES e dos seus principais desafios.

Produto Complementar 2.3: SINTESE DA CONSULTA PUBLICA: Relatério consolidado
contendo os resulfados quantitativos e qualitativos obtidos na consulta online.

Produto Complementar 2.4: SINTESE DAS ENTREVISTAS: Relatério consolidado
contendo os resultados qualitativos observados nas entrevistas.

PRAZO: ATE 12/07/24

Macroplan

Levantar planos setoriais, dados e estudos sobre Serra - ES;

Mapear as iniciativas em andamento na prefeitura e intervencdes em curso pela iniciativa
privada na cidade;

Analisar o conteUdo do PPA 2022-2025;

Mapear os marcos legais especificos da cidade;

Levantamento e tabulacdo de dados secunddrios de fontes oficiais de informacado;
Montagem de um banco de dados atualizado sobre a cidade;

Andlise dos dados e elaboracdo do diagndstico;

Identificagcdo dos principais desafios da cidade;

Apresentagdo técnica do diagndstico;

Propor roteiro bdsico para as entrevistas e grupos de foco;

Realizar as enfrevistas presenciais e organizar e coordenar os grupos de foco;

Consolidar os resultados da pesquisa qualitativa e grupos de foco, identificando
convergéncias e destaques para a formulagdo estratégica, e encaminhar & equipe de
confrapartida para avaliagcdo;

Apresentacdo técnica do relatério.

ASES

Apoiar a Macroplan na interlocucdo com a Prefeitura de Serra, para a identificagcdo de
documentos, estudos e bases de dados relevantes;

Apoiar a Macroplan na interlocucdo com a Prefeitura de Serra, para o fornecimento em
tempo hdbil, de informagdes sobre o PPA, os projetos em execugdo, e outros documentos
necessdrios A realizacdo desta atividade;

Apoiar a Macroplan na interlocu¢cdo com a Prefeitura de Serra, para o compartihamento
de estudos sobre o desenvolvimento de Serra - ES;

Apoiar a Macroplan na interlocucdo com a Prefeitura de Serra, para o fornecimento de
dados que possam enriquecer o diagndstico, sobretudo em dreas com escassez de fontes
secunddrias disponiveis;

Sugerir ajustes e aprimoramentos no diagndstico;

Aprovar os principais parémetros das entrevistas, pesquisa web e grupos de foco em
conjunto com a Macroplan (relagdo dos entrevistdveis, e roteiro bdsico da pesquisa);
Definir a relagcdo de entrevistados e participantes dos grupos de foco com o

apoio da Macroplan e realizar os contatos de agendamento das entrevistas;

Providenciar a logistica necessdria para a realizagdo das entrevistas e

grupos de foco (contatos institucionais, sala de reunido, etc.);

Sugerir ajustes e aprimoramentos no relatério.




ETAPA 2. ANALISE SITUACIONAL

PRAZO: ATE 12/07/24

- Realizacdo de reunido de apresentacdo do diagnostico
consolidado para representantes da sociedade civil e do Macroplan

«  Levantar planos setoriais, dados e estudos sobre Serra - ES;

Od er < b”co +  Mapear as iniciativas em andamento na prefeitura e intervencdes em curso pela iniciativa
p pU . privada na cidade;

Analisar o conteudo do PPA 2022-2025;

*  Mapear os marcos legais especificos da cidade;

- Levantamento e tabulacdo de dados secunddrios de fontes oficiais de informacdo;
Montagem de um banco de dados atualizado sobre a cidade;

+ Andlise dos dados e elaboragdo do diagndstico;

« ldentificacdo dos principais desafios da cidade;
Apresentacdo técnica do diagndstico;

« Propor roteiro bdsico para as entrevistas e grupos de foco;

« Realizar as entrevistas presenciais e organizar e coordenar os grupos de foco;

Consolidar os resultados da pesquisa qualitativa e grupos de foco, identificando
convergéncias e destaques para a formulagdo estratégica, e encaminhar a equipe de
contrapartida para avaliacdo;

«  Apresentacdo técnica do relatério.

«  Apoiar a Macroplan na interlocu¢cdo com a Prefeitura de Serra, para a identificacdo de
documentos, estudos e bases de dados relevantes;

+ Apoiar a Macroplan na interlocugdo com a Prefeitura de Serra, para o fornecimento em
tempo hdabil, de informagdes sobre o PPA, os projetos em execucdo, e outros documentos
necessdrios A realizacdo desta atividade;

Apoiar a Macroplan na interlocucdo com a Prefeitura de Serra, para o compartihamento
de estudos sobre o desenvolvimento de Serra - ES;

Apoiar a Macroplan na interlocugdo com a Prefeitura de Serra, para o fornecimento de
dados que possam enriquecer o diagndstico, sobretudo em dreas com escassez de fontes
secunddrias disponiveis;

« Sugerir ajustes e aprimoramentos no diagndstico;

* Produto Faturavel 2: DIAGNOSTICO: Diagndstico retrospectivo quantitativo e . Aprovar os principais pardmetros das entrevistas, pesquisa web e grupos de foco em

C]UG”TGﬁVO da si’ruogéo atual de Serra - ES e dos seus principois desofios conjunto com a Macroplan (relacdo dos entrevistdveis, e roteiro bdsico da pesquisa);
: Definir a relagdo de entrevistados e participantes dos grupos de foco com o

apoio da Macroplan e realizar os contatos de agendamento das entrevistas;

* Produto Complemeniar 2.5: APRESENTACAO DA AVALIACAO SITUACIONAL: + Providenciar a logistica necessdria para a realizagdo das entrevistas e
Relo’rério de GpresenTGQdO do dingéSﬁCO COHSO”deO para grupos de foco (contatos institucionais, sala de reunido, etc.);
] o o Sugerir ajustes e aprimoramentos no relatorio.
representantes da sociedade civil e do poder publico.




ETAPA 3: Anadlise Prospectiva

- ldentificacdo de vetores de mudanca (drivers), tendéncias e incertezas para o

Brasil, para o estado do Espirito Santo e para Serra - ES , com foco no
desenvolvimento sustentdvel em dimensdes como economia, sociedade, meio
ambiente, politica, tecnologia, urbana e outras. As tendéncias e incertezas
selecionadas para andlise e detalhamento devem ser aquelas com maior
capacidade de influenciar o futuro de Serra - ES no horizonte do Plano
Estratégico.

O mapeamento de tendéncias e incertezas, serd feita ampla pesquisa em
estudos produzidos sobre Serra - ES e regides de influéncia: planos existentes,
fontes internacionais com mapeamentos de futuro, producodes da propria
consultoria e uma ampla pesquisa online (desk research), e informacoes
recolhidas nas entrevistas qualitativas e no diagndstico produzido para a
avaliacdo situacional.

Detalhamento de cada tendéncia e incerteza mapeada serd detalhada com
fatos e dados e identificacdo das principais implicacdes de cada vetor de
mudanga para o municipio de Serra.

Produto

as tendéncias e incertezas condicionantes do futuro de Serra.

< Produto Faturavel 3: Andlise Prospectiva: Relatério de andlise prospectiva com

"

e PRAZO: ATE 16/08/24

Divisao de responsabilidades

» Macroplan

Definicdo do formato do produto e metodologia.
Aporte do banco de dados da consultoria ao produto.
Aporte metodoldgico sobre cendrios.

Aporte de conteldos sobre os cendrios regionais, nacionais e
infernacionais.

Realizacdo de reunides e oficinas de frabalho das equipes de
governo.

Elaboracdo do documento inicial e final.

Apresentacdo em debate dos resulfados com as equipes de
governo e atores relevantes.

Incorporacdo de melhorias.

Formatacdo do documento final.

D> ASES

Apoiar a Macroplan na interlocucdo com a Prefeitura
Municipal para o aporte do banco de dados da Prefeitura ao
produto e fornecimento de estudos refrospectivos
antferiormente produzidos.

Mobilizacdo de especialistas e técnicos do Governo Municipal
para participacdo das reunides e oficinas de formulacdo dos

cendrios.

Participacdo do debate sobre os resultados.




ETAPA 3: Anadlise Prospectiva

e PRAZO: ATE 16/08/24

- A andlise do ambiente externo se desdobra em dois olhares: o primeiro
sobre o contexto mundo e Brasil, em uma perspectiva mais macro. Na
sequéncia, em uma visdo mais focalizada, os reflexos dos cendrios Brasil e » Macroplan
estado do Espirito Santo em Serra, com dois recortes temporais 2024-2034 e * Definicdo do formato do produto e mefodologia.
2024-2044. Durante a construcdo do trabalho serdo formulados cendrios © Aporte dobanco de dados da consulioria oo produto.
alternativos de futuro, descritos qualitativamente e quantitativamente no Aporte e confetdos sobre os cendrios regiondis, nAcionds 6

decorrer do projeto. internacionais.
- Redlizacdo de reunides e oficinas de trabalho das equipes de
governo.

Divisao de responsabilidades

Aporte metodoldgico sobre cendrios.

- Readlizagdo de 4 (quatro) grupos de foco com exiratos da sociedade (por
exemplo, jovens, idosos, mulheres, etc.) ou com representantes de setores A . .
. ) o _ . presentfacdo em debate dos resultados com as equipes de
especificos (por exemplo, desenvolvimento econdmico, educacdo, govemo e atores relevantes.
inovacdo, etc.) com o objetivo de coletar percepcodes sobre o ambiente * Incorporacao de melhorias.
. ~ Formatacdo do documento final.
externo e suas expectativas em relacdo ao futuro de Serra - ES;

Elaboracdo do documento inicial e final.

» ASES

Apoiar a Macroplan na interlocugcdo com a Prefeitura
P d 1_ Municipal para o aporte do banco de dados da Prefeitura ao
roauro produto e fornecimento de estudos refrospectivos

- Produto Faturdvel 3: Andlise Prospectiva: Relatério de andlise prospectiva anteriormente produzidos.
com as tendéncias e incertezas condicionantes do futuro de Serra.

Mobilizacdo de especialistas e técnicos do Governo Municipal
para participacdo das reunides e oficinas de formulacdo dos

- Produto Complementar 3.1: Relatério consolidado contendo os cendrios.
resultados dos grupos focaqis +  Partficipagdo do debate sobre os resultados.




ETAPA 4. FORMULACAO DO PLANO ESTRATEGICO SERRA 2044

4.1 Visao de Futuro

1___:] PRAZO: ATE 13/09/24*

- 4.1.1 Elaboragado de visao de futuro sintese

- Serd elaborada a Visdo de Futuro sintese para a cidade de Serra-ES para o ano de 2044,
incluindo suas premissas, indicadores e metas sintese, para verificacdo do posicionamento
estratégico do municipio frente ao ambiente atual e cendrios futuros.

- Alideia-forca da visdo de futuro serd composta por uma frase sintese, com atributos
qualificadores que descrevem e qualificam os macros desafios a serem perseguidos em um
horizonte de longo prazo.

- 4.1.2 Elaboragdo de visao de futuro por eixo estratégico

+ A visdo sintese serd desdobrada em diferentes visdes, com o mesmo horizonte, segundo os
eixos de desenvolvimento desdobrados das etapas anteriores, com indicadores e metas.

- 4.1.3 Elaboragdo de andlise dos ODS

- Serdreadlizada a andlise dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da
Organizacdo das Nacdoes Unidas (ONU) e suas metas, em relacdo as acdes praticadas por
Serra - ES para seu atingimento.

Produto:

Produto Faturavel 4: Plano estratégico de longo prazo — Serra 2044 / Visdo de Futuro:
Visdo de Futuro geral e por eixo de desenvolvimento / Direcionadores Estratégicos
por eixo de desenvolvimento / Mapa Estratégico Detalhado

Produto Complementar 4.1: Plano estratégico de longo prazo — Serra 2044 /
Visdo de Futuro: Visdo de Futuro geral e por eixo de desenvolvimento

Nota: * prazo estimado a partir de emissdo de novas OS

Divisado de responsabilidades

» Macroplan

Definicdo do formato dos produtos e metodologia.
Aporte do banco de dados da consultoria aos produtos.

Aporte metodoldgico e ferramental para elaboracdo da Viséo de Futuro e
dos Direcionadores Estratégicos.

Mobilizacdo da sua equipe de especialistas para a Visdo de Futuro e
Direcionadores Estratégicos.

Aporte de conteldos sobre a elaboracdo da Visdo de Futuro, eixos de
desenvolvimento, rebatimento com ODS, Direcionadores Estratégicos,
indicadores e metas.

Aporte de conteldos e métodos para setorializacdo da estratégia.
Realizacdo de reunides e oficinas de frabalho das equipes do contfratante.
Elaboracdo do documento inicial e final.

Apresentacdo em debate dos resultados com as equipes da contratante.
Suportar com conteddos os debates com representantes da sociedade
civil, governo, especialistas e setor empresarial.

Incorporacdo de melhorias.

Formatacdo do documento final da Visdo de Futuro e dos Direcionadores
Estratégicos.

> ASES

Mobilizacdo das equipes do governo e especialistas locais para discussdo.

Participacdo ativa no aprofundamento e discussdes sobre a Visdo de
Futuro, Direcionadores Estratégicos e seus desdobramentos.

Subsidiar a Macroplan com acesso a resultados das consultas com a
sociedade e setores estratégicos realizados.

Subsidiar a Macroplan com acesso a bases de dados locais para projecdo
das metas da Visdo de Futuro e dos Direcionadores Estratégicos.

Prover infraestrutura necessdria para as reunides e trabalho dos consultores
Avaliacdo dos produtos formais e sugestdo de comentdrios.

Aprovacdo dos produtos ajustados. n




ETAPA 4. FORMULACAO DO PLANO ESTRATEGICO SERRA 2044

4.2 Direcionadores Estratégicos _'_'-'i] PRAZO: ATE 13/09/24*

- Desdobrar a Visdo de Futuro para a Serra de 2044 em Direcionadores Estratégicos por eixo de
desenvolvimento, compartilhada pelos diversos atores publicos, da sociedade civil e do setor privado.
Divisado de responsabilidades

4.2.1 Identificagdo dos Direcionadores Estratégicos por eixo de desenvolvimento

- Desdobramento da Ideia-forca da Visdo de Futuro em eixos de desenvolvimento ou dreas de resultado > Macroplan

temdticas. Definicdo do formato dos produtos e metodologia.
Aporte do banco de dados da consultoria aos produtos.
* 4.2.2 Formulagao de indicadores e metas Aporte metodolégico e ferramental para elaboracdo da Visdo de Futuro e
dos Direcionadores Estratégicos.
« A metrificacdo (indicadores e metas) serd feita a partir dos objetivos estratégicos contidos no Mobilizacdo da sua equipe de especialistas para a Visdo de Futuro e
detalhamento dos eixos de desenvolvimento definidos na atividade 4.1.2 e permitird quantificar a Direcionadores Estratégicos.

~ . 25 Aporte de conteldos sobre a elaboracdo da Visdo de Futuro, eixos de
evolugdo futura da realidade de Serra - ES ao longo dos proximos 20 anos. desenvolvimento, rebatimento com ODS, Direcionadores Estratégicos,

- .o _ indicadores e metas.
Serdo elaboradas projecdes, com base nos modelos da Macroplan, que apoiardo o processo Aporte de conteddos e métodos para setoridlizacdo da estratégia.

técnico/politico de definicdo das definidas metas indicativas de curto, médio e longo prazos. Realizacdo de reunides e oficinas de trabalho das equipes do confratante.

Elaboracdo do documento inicial e final.

Apresentacdo em debate dos resultados com as equipes da contratante.
Suportar com conteddos os debates com representantes da sociedade
civil, governo, especialistas e setor empresarial.

- 4.2.3 Elaboragdo do Mapa Estratégico detalhado

«  Representacdo visual do direcionamento estratégico de Serra - ES, organizada por eixos de

desenvolvimento, com uma relacdo de causalidade entre os objetivos estratégicos e recortes setoriais. Incorporacdo de melhorias.
. - . - , . , . Formatacdo do documento final da Visdo de Futuro e dos Direcionadores
* 4.2.4 Consolidacao da Visao de Futuro Serra 2044 sintese e por eixo estratégico Estratégicos.
Produto: D ASES

, L. .~ . Mobilizacdo das equipes do governo e especialistas locais para discussdo.
Produto Faturavel 4: Plano estratégico de longo prazo — Serra 2044 / VisGo de Futuro: VisGo de YIZACao ¢as equip 9 PS ~ para
Participacdo ativa no aprofundamento e discussdes sobre a Visdo de

Futuro geral e por eixo de desenvolvimento / Direcionadores Estratégicos por eixo de Futuro, Direcionadores Estratégicos e seus desdobramentos.
desenvolvimento / Mapa Estratégico Detalhado Subsidiar a Macroplan com acesso a resultados das consultas com a
sociedade e setores estratégicos realizados.
Produto Complemenfdl’ 4.2: Dil’eCiOﬂCIdOI’eS ESTI’OTégICOS por eiXO de desthOMmenTO Subsidiar a Mocrop|gn com acesso a bases de dados locais para proje@(]o
/ Mapa EsTraTégico Detalhado das metas da Visdo de Futuro e dos Direcionadores Estratégicos.
i Prover infraestrutura necessdria para as reunides e trabalho dos consultores
Produto Complemenfdl’ 4.3: DlRETRlZES MACRO URBAN'STICAS: Re|OTéFIO COhTendO ||STG AVO”OQ@O dos produfos formais e Sugesfao de comentdrios.

com proposicoes de diretrizes para intervencdes macro urbanisticas estruturantes Aprovacdo dos produtos ajustados. .
17

Nota: * prazo estimado a partir de emissdo de novas OS



ETAPA 4. FORMULACAO DO PLANO ESTRATEGICO SERRA 2044

4.3 Oficinas de Trabalho _'_'-'i] PRAZO: ATE 13/09/24*

- Envolver representantes da sociedade civil e do poder publico na Divisdo de responsabilidades
elaboracao da Visao de Futuro para a Serra de 2044 e dos seus » Macroplan
Direcionqdores EsfrqiégiCOS. Definic&o do formato dos produtos e metodologia.

Aporte do banco de dados da consultoria aos produtos.
Aporte metodoldgico e ferramental para elaboracdo da Viséo de Futuro e

* 4.3.1 Redlizagcao de Oficinas de Trabalho por eixo de dos Direcionadores Estratégicos.
. Mobilizacdo da sua equipe de especialistas para a Visdo de Futuro e
desenvolvimento Direcionadores Estratégicos.

Aporte de conteldos sobre a elaboracdo da Visdo de Futuro, eixos de
desenvolvimento, rebatimento com ODS, Direcionadores Estratégicos,

* Readlizagcdo de até 4 horas de Oficinas de Trabalho para indicadores e metas
. - . - , .- Aporte de conteldos e métodos para setorializagdo da estratégia.
d|SCUSSOO dO VISAQO de fUTUI’O S|nTese, dOS VISOES de fUTUI’O e dOS Realizagcdo de reunides e oficinas de trabalho das equipes do contfratante.
0 o s . 0 s . Elaboracdo do documento inicial e final.
dll’eCIOﬂOdOI’eS eSTrOTeg|COS de CGdG €1Xo eSTrOTe@COo Apresentacdo em debate dos resultados com as equipes da contratante.

Suportar com conteddos os debates com representantes da sociedade
civil, governo, especialistas e setor empresarial.

- Tendo como publico-alvo representantes da sociedade civil e Incorporagdo de melhorias.
, o o o - . Formatacdo do documento final da Visdo de Futuro e dos Direcionadores
do poder publico, incluindo a elaboracdo de material Esfratégicos.
preparatorio e a consolidacdo dos resultados. D ASES

Mobilizacdo das equipes do governo e especialistas locais para discussdo.

Participacdo ativa no aprofundamento e discussdes sobre a Visdo de
Futuro, Direcionadores Estratégicos e seus desdobramentos.

Subsidiar a Macroplan com acesso a resultados das consultas com a
sociedade e setores estratégicos realizados.

P ro d U 1’0 . Subsidiar a Macroplan com acesso a bases de dados locais para projecdo
das metas da Visdo de Futuro e dos Direcionadores Estratégicos.
Produto Comp|emenfqr 4.4: OFICINAS DE TRABALHO: Cadernos de Trabalho e Prover infraestrutura necessdria para as reunides e trabalho dos consultores

Avaliacdo dos produtos formais e sugestdo de comentdrios.

Relatdrio de realizacdo das Oficinas de Trabalho

Aprovacdo dos produtos ajustados.
Nota: * prazo estimado a partir de emissdo de novas OS




ETAPA 5. ELABORACAO DA CARTEIRA DE PROJETOS ESTRATEGICOS E DO MODELO DE

GOVERNANCA DO PLANO

+ Detalhamento de até 10 (dez) projetos estratégicos selecionados,
entendidos como portadores de futuro, capazes de tfransformar no longo
prazo a realidade de Serra - ES em direcdo a Visdo de Futuro desejada.

« Os projetos terdo os seguintes elementos descritos: publico-alvo, objetivo
geral, resultados almejados, principais entregas, datas de inicio e término,
acoes, metas, recursos, programacdo fisica e financeira, marcos criticos,
mecanismos de governanga e investimento necessario.

Produto:

Produto Faturdvel 5: CARTEIRA DE PROJETOS ESTRATEGICOS: Relatério com a
carteira de projetos estratégicos estruturados

Nota: * prazo estimado a partir de emissdo de novas OS

71 PRAZO: ATE 30/09/24*

e

Divisao de responsabilidades
» Macroplan

Definicdo do formato do produto e metodologia.
DefinicGo do processo de frabalho.

Apresentacdo da demanda de informacdes necessdrias
para realizacdo do frabalho.

Apresentacdo da demanda de envolvimento das equipes
do governo e proposicdo de agenda de trabalho.

Aporte metodoldgico e ferramental.
Mobilizacdo da sua equipe de especialistas para a etapa.

Realizacdo de reunides de frabalho com as equipes do
confratante.

Elaboracdo de versdo inicial do produto.

Apresentacdo e debate dos resultados com as equipes da
contratante.

Incorporacdo de melhorias.
Formatacdo da versdo final do produto.

D ASES

Mobilizacdo das partes interessadas para realizacdo da
afividade.

Apoio os consultores na elaboracdo dos produtos desta
atividade, quando necessdrio.

Provisdo da infraestrutura necessdria para as reunides e
frabalho dos consultores.

Avaliacdo do produto com apresentacdo de comentdrios

e sugestoes.

Aprovacdo do produto ajustado.




ETAPA 5. ELABORACAO DA CARTEIRA DE PROJETOS ESTRATEGICOS E DO MODELO DE

GOVERNANCA DO PLANO
Ea PRAZO: ATE 30/09/24*

e

+ Serdo capacitados gestores selecionados pela ASES visando assegurar a apropriacdo Divisdo de responsabilidades
de conteldos e o desenvolvimento de competéncias associadas ao planejamento, a

- . . . . » Macroplan
estruturacdo e ao gerenciamento dos projetos estratégicos da carteira.

Definicdo do formato do produto e metodologia.

« E proposto 2 (dois) médulos de capacitacdo: Definicdo do processo de frabalho.
Apresentacdo da demanda de informacdes necessdrias
+ Modulo 1 - Estruturagao de projetos — Nesta capacitacdo serdo abordados os para realizagdo do frabalho.
principais conceitos e ferramentas associadas ao planejamento estratégico e a Apresentacdo da demanda de envolvimento das equipes
~ .. . - s do governo e proposicdo de agenda de trabalho.

gestdo estratégica orientada por resultados, com a transformacdo da visdo de Aporte mefodolégico e feramental.

futuro, macro objetivos, grandes metas e indicadores em uma carteira de projetos Mobilizac&o da sua equipe de especialistas para a etapa.

estratégicos, desde a ideag¢do e concepcdo de projetos, identificacdo de Realizacdo de reunies de trabalho com as equipes do
confratante.

objetivos, publico-alvo, resultados esperados, entregas e marcos criticos. - .
Elaboracdo de versdo inicial do produto.

Apresentacdo e debate dos resultados com as equipes da

* Modulo 2 - Gerenciamento e Monitoramento de projetos — Nesta capacitacdo o contratante.
foco recai sobre as técnicas associadas a formulacdo de indicadores e Incorporacdo de melhorias.
construcdo de metas para os projetos que focalizam a estratégia, e ferramentas e Formatacdo da versdo final do produto.
instrumentos que permitem o seu monitoramento e avaliacdo. p ASES
Mobilizacdo das partes interessadas para realizacdo da
afividade.
Produto: Apoio os consultores na elaboracdo dos produtos desta

atividade, quando necessdrio.

Provisdo da infraestrutura necessdria para as reunides e
frabalho dos consultores.

Produto Faturdvel 6: MODELO DE GOVERNANCA DO PLANO ESTRATEGICO E SUA
INSTITUCIONALI-ZACAQ: Plano de governanca e gestdo / Relatdrio sobre capacitacdes

realizadas / Plano de Comunicag¢do / Minuta de instrumentos legais para Avaliacdo do produto com apresentacdo de comentdrios
institucionalizacdo do Plano Serra 2044 e sugestoes.
L. . ~ . Aprovacdo do produto ajustado.
Produto complementar 6.1: Relatério sobre capacitacoes realizadas P ¢ P J
Nota: * prazo estimado a partir de emissdo de novas OS n




ETAPA 5. ELABORACAO DA CARTEIRA DE PROJETOS ESTRATEGICOS E DO MODELO DE

GOVERNANCA DO PLANO

Serd concebida uma organizacdo em rede com participantes do Governo
Municipal, Iniciativa Privada, Academia e Sociedade Civil Organizada e canais de
interacdo permanente com a sociedade ndo organizada por meio das redes
sOcCiais.

Este desenho de governanca estd inspirado e tem os seus fundamentos assentados
nas concepcdes de Governangca Democratica e em Rede e na Estratégia Aberta.

A Macroplan fard uma pesquisa online (desk-research) de boas praticas neste
campo no Brasil e no Exterior. Serdo pesquisadas até 3 (trés) prdticas que possam
servir de referéncia para a montagem do modelo de Governanca, adaptdvel a
realidade de Serra - ES.

Pressupoe a implementacdo de um nucleo de gerenciamento estratégico para
efetuar o monitoramento e a gestdo da execucdo dos projetos derivados do Plano
em nivel estratégico, bem como o alcance dos resultados do Plano, tendo como
suporte uma pdgina online baseada na Web, e dados publicos.

Produto:

Produto Faturdvel 6: MODELO DE GOVERNANCA DO PLANO ESTRATEGICO E SUA
INSTITUCIONALI-ZACAQ: Plano de governanca e gestdo / Relatério sobre
capacitacoes realizadas / Plano de Comunicacdo / Minuta de instrumentos legais
para institucionalizacdo do Plano Serra 2044

Produto complementar 6.2: Plano de Governanca e Gestdo

Nota: * prazo estimado a partir de emissdo de novas OS

71 PRAZO: ATE 11/10/24*

e

Divisao de responsabilidades
» Macroplan

Definicdo do formato do produto e metodologia.
DefinicGo do processo de frabalho.

Apresentacdo da demanda de informacdes necessdrias
para realizacdo do frabalho.

Apresentacdo da demanda de envolvimento das equipes
do governo e proposicdo de agenda de trabalho.

Aporte metodoldgico e ferramental.
Mobilizacdo da sua equipe de especialistas para a etapa.

Realizacdo de reunides de frabalho com as equipes do
confratante.

Elaboracdo de versdo inicial do produto.

Apresentacdo e debate dos resultados com as equipes da
contratante.

Incorporacdo de melhorias.
Formatacdo da versdo final do produto.

D ASES

Mobilizacdo das partes interessadas para realizacdo da
afividade.

Apoio os consultores na elaboracdo dos produtos desta
atividade, quando necessdrio.

Provisdo da infraestrutura necessdria para as reunides e
frabalho dos consultores.

Avaliacdo do produto com apresentacdo de comentdrios

e sugestoes.

Aprovacdo do produto ajustado.




ETAPA 5. ELABORACAO DA CARTEIRA DE PROJETOS ESTRATEGICOS E DO MODELO DE

GOVERNANCA DO PLANO

Elaboracdo do plano de comunicacdo com objetivo de: (a) compartilhar os conceitos,
conteldos e metodologias utilizados na construcdo do Plano de Longo Prazo de Serra - ES, de
modo a contribuir para a disseminacdo e avanco do conhecimento no campo da
elaboracdo de planos de desenvolvimento; e (b) disseminar, em diferentes meios e canais de
comunicacdo, e com base em narrativas de elevado poder de comunicacdo para os
diversos publicos (entre eles os representantes da sociedade civil, dos setores produtivo e
académico, e das enfidades governamentais), os principais elementos do Plano (Visdo de
Futuro, Direcionadores Estratégicos, indicadores e metas).

Esta atividade também contempla a participacdo da consultoria em reunides setoriais e
6rgdos de imprensa, visando a divulgacdo do Plano Estratégico de Longo Prazo — Serra 2044 —
tendo como publico os diversos atores sociais, politicos e econdmicos relevantes da cidade e
sua regido.

Produtos:

Produto Faturdvel 6: MODELO DE GOVERNANGA DO PLANO ESTRATEGICO E SUA
INSTITUCIONALI-ZAGCAO: Plano de governanca e gestdo / Relatdrio sobre capacitacdes

realizadas / Plano de Comunicacdo / Minuta de instrumentos legais para institucionalizacdo

do Plano Serra 2044

Produto complementar 6.3: Plano de Comunicag¢do

Produto complementar 6.4: Minuta de instrumentos legais para institucionalizacdo do

Plano Serra 2044

Produto Faturdvel 7. PLANO ESTRATEGICO SERRA 2044: VersGo completa com a descricdo de

todos os insumos e decisdes estratégicas, e versdo executiva para divulgacdo do Plano
Serra 2044

Nota: * prazo estimado a partir de emissdo de novas OS

71 PRAZO: ATE 11/10/24*

e

Divisado de responsabilidades

p Macroplan

Aporte de conteUdos sobre a elaboracdo do Plano de Governanca e Gestdo;
Realizacdo de reunides e oficinas de frabalho com a Prefeitura de Serra - ES para a
elaboracdo dos modelos de alinhamento do Plano de Longo Prazo com os demais
insfrumentos de planejamento;

Elaboragdo de documento inicial do Plano de Governanga e Gestdo;

Elaboracdo de minuta de instrumentos de institucionalizacdo do Plano Serra 2044
contendo a estrutura do Plano, a periodicidade de revisdo e o modelo de
monitoramento e avaliagcdo, com garantia da representatividade dos diversos atores
sociais participantes do processo de elaboracdo;

Apresentagdo, debate e ajustes com as equipes de contfrapartida;

Propor, junfamente com a ASES, os perfis dos profissionais para participarem das
capacitacoes;

Preparar todo o material que serd utilizado nas capacitacdes (apresentagdes,
din@mica, exercicios, “templates”, casos, bibliografia, entre outros);

Planejar, organizar e conduzir as capacitacdes, elaborar memdria das capacitacoes;
Elaboracdo de premissas, escopo e estratégia de comunicacdo, e segmentacdo dos
alvos e canais em matriz especifica;

Elaboracdo de versdes executivas de divulgacdo do plano utilizando midia impressa
e video (Nao faz parte desta proposta a contratagdo, pela Consultoria, de agdes
publicitdrias com as midias de massa).

D ASES

Mobilizacdo das partes interessadas na composicdo da governanga e implantagdo
do plano para que participem das discussdes e reunides de trabalho;

Participagdo ativa no aprofundamento e discussdes sobre o modelo de governanga
e subsidiar a Macroplan com os resultados das consultas com atores relevantes;
Subsidiar a Macroplan com informagdes sobre a dindmica de concertacdo
institucional em Serra - ES;

Avaliar a minuta de institucionalizacdo do Plano Serra 2044;

Indicar os gestores, servidores e técnicos que participardo das capacitagdes e
mobilizar e assegurar a presenca;

Suprir a infraestrutura fisica e logistica necessdria para a realizagcdo das
capacitacoes;

Mobilizar a midia tradicional e abastecé-las com os conteldos dos releases para
divulgacdo;

Contratacdo, a seu critério, de acdes publicitdrias com midias de massa;

Convocar os participantes de cada uma das oficinas de trabalho e prover

infraestrutura fisica e material para a sua realizacdo;

Analisar e aprovar os produtos apresentados.




PARTICIPACAO SOCIAL

Comunicac¢ado e interagao com a sociedade

* Desenho e implementag¢ao do Portal Serra 2044: Desenho e implantacdo
de um portal web do projeto para divulgacdo dos conteldos produzidos
durante o projeto, interacdo com a sociedade e transparéncias das
acoes.

Producao de teasers de comunicag¢ao sobre o projeto ao longo da
execuc¢do: Producdo de conteudo para comunicacdo interna e externa
do projeto ao longo da sua execucdo para subsidiar o didlogo com a
midia e enfre os atores envolvidos com o projeto.

Validagoes de contelUdo e ativacado sistematica da Governancga:
Ativacdo sistemdatica ao longo do projeto do Comité Gestor do Plano de
Longo Prazo em todas as suas inst@ncias e estruturas de comités técnicos,
para apresentacoes, validacoes e debates estruturados dos conteddos
do projeto.

Produto:

- Produtos digitais: Portal Serra 2044, teasers de comunicacdo e apoio as
reunides de governanca.

_l_'-'__g]9 atividade continua

Divisao de responsabilidades

Macroplan

Ideacdo, desenvolvimento e hospedagem do
Portal Serra 2044;

Interacdo com as equipes de comunicacdo da
ASES;

Design dos teasers de comunicacdo;

Apoio e preparacdo de todos os conteldos para
as reunides com o Comité Gestor do Plano.

ASES

°

Apoio aideacdo do Portal Serra 2044 e aprovacdo
do design e forma junto as equipes de
comunicacdo da ASES;

Andlise e aprovacdes dos teasers de
comunicacdo;

Agendamento e provimento de toda a
infraestrutura e preparacdo de todos os conteudos
para as reunides com o Comité Gestor do Plano.
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Cronograma Geral do Projeto
Visdo por etapa

Blocos

ETAPA 1. PLANEJAMENTO PREPARATORIO DO
TRABALHO

i

ETAPA 2. AVALIACAO SITUACIONAL

ETAPA 3. ANALISE PROSPECTIVA =

ETAPA 4. FORMULACAO DO PLANO ESTRATEGICO SERRA
2044*

ETAPA 5. ELABORACAO DA CARTEIRA DE PROJETOS E DO
MODELO DE GOVERNANCA DO PLANO* —

® ®
Entrega de produto Propaganda eleitoral 1° turno 2° turno
16 ago/2024 06 out/2024 270ut/2024

Nota: * prazo estimado a partir de emissédo de novas OS



Cronograma Geral do Projeto Legends
Visdo por produto contratual

Produto contratual .3 Atividade adicional ndo prevista no TR

Produtos

1 2° 1 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2°
quinzena quinzena quinzena quinzena quinzena quinzena quinzena quinzena quinzena quinzena

ETAPA 1. PLANEJAMENTO PREPARATORIO DO TRABALHO

1.1 Redlizacdo de reunido de alinhamento

1.2 Elaboracdo de Plano de Trabalho com estratégias de
comunicacdo e de mobilizacdo social

1.3 Inicio dos trabalhos de elaboracdo do Planejamento Estratégico

ETAPA 2. AVALIAGCAO SITUACIONAL

[i
i

2.1 Andlise retrospectiva e situacdo atual

i
i

2.2 Inventdrio de iniciativas e planos

[i
i

2.3 Pesquisa qualitativa com entrevistas

[i

2.4 Apresentacdo institucional
ETAPA 3. ANALISE PROSPECTIVA
3.1 Identificacdo de tendéncias e Incertezas =
3.2 Consulta publica

3.3 Pesquisa qualitativa com grupos focais - Apresentacdo e
Discussdo de tendéncias e incertezas e seus impactos em termos de
ameacas e oportunidades



Cronograma Geral do Projeto Legends
Visdo por produto contratual

Produto contratual .‘.*;. Atividade adicional ndo prevista no TR

Produtos

1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2°
quinzena quinzena quinzena quinzena quinzena quinzena quinzena quinzena quinzena quinzena

ETAPA 4 - FORMULAGAO DO PLANO ESTRATEGICO SERRA 2044

4.1 Elaboracdo de Visdo de Futuro e Definicdo de Direcionadores
estratégicos

4.2 Elaboracdo de visdo de futuro por eixo estratégico
4.3 Elaboracdo de direcionadores estratégicos
4.4 Oficinas de Trabalho Regionalizadas =

4.5 Apresentacdo de Avaliacdo situacional e Visdo de Futuro e
Direcionadores estratégicos

ETAPA 5 - ELABORAGAO DA CARTEIRA DE PROJETOS E DO
MODELO DE GOVERNANCA DO PLANO

5.1 Elaboracdo de Carteira de projetos estratégicos =
5.2 Consolidacéo da carteira de projetos

5.3 Elaboracdo do Modelo de Governanca do Plano Estratégico

i

[i

5.4 Capacitacdo para planejamento e execucdo de projetfos
5.5 Elaboracdo do Plano de Comunicagdo
5.6 Redlizacdo de evento de lancamento do Planejamento Estratégico

PARTICIPACAO SOCIAL: COMUNICACAO AO LONGO DO
PROJETO E INTERACAO COM A SOCIEDADE

Desenho e implantacdo do Portal Serra 2044

[i

Producdo de teasers de comunicacdo sobre o projeto ao longo da
execucdo
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Organizagao e Gestao do Projeto
Atribuicoes e responsabilidades Macroplan

Macroplan Atribuigoes

Responder pela qualidade do trabalho e garantir as principais entregas ao longo do projeto.
Diretor do Projeto Resolver problemas internos que possam comprometer o bom andamento do projeto. Realizar
reunides mensais de monitoramento (presenciais ou a distdncia) junto a ASES.

Participar de todos os eventos do Projeto, das reunidoes mensais de monitoramento e das reunioes
quinzenais (presenciais ou a dist@ncia) junto a equipe de contrapartida. Coordenar as atividades de
consultoria e interagir com os consultores especialistas para o cumprimento da agenda de trabalho.

Gerente do projeto e
PMO

Coordenar determinadas etapas e garantir a entrega de produtos especificos ao longo do projeto.
Aportar conhecimento em seus dominios (metodologias, pesquisas, andlise de dados, desenvolvi-
mento de software e outros) para garantir a qualidade dos produtos. Participar de reunides internas
de frabalho e interagir com o comité técnico e equipes da ASES ou stakeholders, sempre que
necessario.

Consultores
especialistas

Consultores técnicos de nivel pleno ou junior alocados no projeto para apoiar a execucdo do

Equipe de apoio : - iali
quip pol projeto e a equipe de consultores especialistas.




Organizacao e Gestao do Projeto
Atribuicoes e responsabilidades ASES

ASES Atribuicoes

Articular e representar institucionalmente a ASES. Dar as grandes diretrizes do projeto as equipes e parceiros,
garanfindo envolvimento e mobilizacdo. Validar as principais entregas do projeto. Partficipar de reunioes

Diretor do Projeto estratégicas de acompanhamento e eventos de divulgacdo dos resultados. Compartilhar e consultar,
quando necessdrio, atroes relevantes do municipio visando gerar engajamento e participacdo nas
atfividades de construcdo do plano.

- '_" B oREFEITURS MUNICIPAL DA . ':,'
Ases \gJ SERRA MacroPlan

Validar os produtos. Definir as orientacdes estratégicas. Liderar o projeto, articulando e mobilizando as
Coordenacgado pessoas para garantir o envolvimento, o fornecimento de dados em tempo hdbil e a mobilizacdo para as
executiva reunioes internas e demais eventos (entrevistas, reunides técnicas e outros). Validar as principais entregas no

decorrer do projeto. Realizar reunides quinzenais de monitoramento junto ao coordenador geral do projeto.

Andlise técnica dos produtos. Acompanhar o desenvolvimento e validar a abordagem das principais
atividades do projeto. Mobilizar pessoas e recursos que forem necessdrios para a execucdo das atividades.
Garantir o provimento das informacoes internas e externas necessdrias ao desenvolvimento das atividades.
Realizar reunides necessdrias A execucdo do projeto.

Comité técnico

Ouvutras instancias de

. Consultas especializadas e participacdo de reunides e de aprofundamentos técnicos necessarios.
apoio e consultas




Organizacao e Gestao do Projeto
Modelo de Governanca

Macroplan Instrumentos de ASES
Monitoramento

NUCLEO GESTOR NUCLEO GESTOR

DIRETOR DO PROJETO S GERENTE DO PROJETO

MENSAIS DE .
(MARCELO ASQUINO) MONITORAMENTO (RIBERTO ARAUJO)

GERENCIA DO PROJETO REUNIOES COORDENACAO
(JULIA KOBYLANSKY E QUINZENAIS DE EXECUTIVA
ANA BRAGA) MONITORAMENTO (EULA PERES)

REUNIOES
SEMANAIS COMITE TECNICO

CONSULTORES
ESPECIALISTAS E EQUIPE DE

APOIO DA MACROPLAN

PREFEITURA MUNICIPAL DA

Ases Q) SERRA  wmaciopian

Ouvutras instancias

PREFEITURA MUNICIPAL
DE SERRA

SECRETARIA
MUNICIPAL DE
GESTAO E
PLANEJAMENTO
(RICARDO
PANDOLFI, DOURINE
AROEIRA, JAMILE
CAMPOSTRINI,
LETICIA PESTANA

DEMAIS
INSTITUICOES




Organizagao e Gestao do Projeto
Fluxo Decisorio da Aprovacdo dos Produtos Contratuais

Andlise da
conformidade

Apresentacao e Andlise Tecnica por , . contratual do
necessario, a .
entrega das parte do comité referido produto

- Macroplan ajusta
NEISOES gestor da ASES o sl &
preliminares dos . (EIES CESTOR AGES revalida junto ao liberagao do
produtos faturdveis

Sempre que

faturavel e

- COMITE TECNICO + faturamento

comité gestor, para

Clprovqgao final « GESTOR DO CONTRATO

- COORDENACAO
EXECUTIVA

+ MACROPLAN SEGEPLAN

Até 10 dias uteis
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Comunicag¢ao do Projeto
Portal Serra 2044

Dominio Exemplo Portal Londrina 2040

MasterPlan - . .
LONDRINA 2040 Inicic Quemsomos ~ OProjeto  Produtos  Colabore  Ver mais Q Buscar

www.serra2044.com.br

MasterPlan Londrina 2040

UUUUUU por toda a

Instrumentos propostos

MasterPlan - . . . —_—
LONDRINA 2040 nico  Quemsomes  OProjets  Produtos  Colabore  Concurso  Noticiss

Bloco 1 Bloco 2 Bloco 3

ONDE ESTAMOS? AONDE QUEREMOS COMO VAMOS
CHEGAR? CHEGAR LA?

= i °c

o o

Portal Serra 2044 contendo:

v Descricdo do projeto

v Detalhamento das etapas e atividades previstas

v Status de execucdo

Produtos entregues Produtos entregues

7SO Ly
INTERAGAO E MOBILIZAGAO SOCIAL PARA O PROJETO

v Area para participacdo da sociedade

Produtos entregues

v Teasers de comunicacao www.2040.londrina.pr.gov.br




Equipe Macroplan
Equipe principal
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Gustavo Morelli | Socio-Diretor da Macroplan. Economista. Mestre em Administracdo PUblica FGV/EBAPE. Diretor Associado da
Macroplan. Economista, MBA em Gestdo de Projetos (EASP/FGV), especializacdo em Consultoria Empresarial (FIA/USP) e extensGo
em Gestdo Estratégica (INSEAD - Franca) e em ljunagcdo em Negdcios (Wharton - EUA). Foi Diretor do Sebrae Maranhdo e Gerente
de Gestdo Estratégica do Sebrae Nacional.

Marcelo Asquino | Diretor do Projeto. Doutor em Urbanismo (USP), Mestre em economia (INSPER) e em tecnologia ambiental (IPT).
Foi coordenador técnico do programa de infraestrutura urbana da Casa Civil/Planejomento do Estado de S&o Paulo. Com
passagens pelo Comité de Bacia Hidrogrdfica do Alto Tieté, pelos Conselhos de Desenvolvimento das Regides Metropolitanas da
Baixada Santista e de Campinas, pelo Conselho Estadual do Meio Ambiente, e de fundos pUblicos.

Julia Kobylanski | Gerente do Projeto. Mestre em tecnologia com foco em redes neurais pela UNICAMP e tecndloga em controle
ambiental pela UNICAMP, pés graduada em Big Data e Inteligéncia competitiva pela Descomplica. Consultora da Macroplan,
atua em projetos envolvendo gestdo estratégica e planejamento. Foi consultora da formulacdo da estratégia de gestdo de
ciéncia e tecnologia do Centro de Tecnologia Internacional de Sdo Paulo — CITl Il e da atualizacdo do planejamento estratégico
do Instituto Unibanco e atuou no projeto de benchmarking com o ONS. Participou da elaboracdo dos planejamentos de longo
para os municipios de Mogi das Cruzes e Sdo Vicente.

Ana Braga | Consultora. Mestranda em Gestdo de Politicas PUblicas Publica pela Universidade de Sdo Paulo. Especialista em
Financas Publicas pela Fundacdo CEPERJ e atuante no setor publico hd 8 anos. Foi pesquisadora bolsista no Laboratdrio Estado,
Trabalho, Territério e Natureza (IPPUR/UFRJ). Atuou em érgdos do Governo do Estado do Rio de Janeiro (SEFAZ, SEPLAG e Casa
Civil) em dreas de gestdo e governanca de TIC, planejamento governamental € monitoramento de politicas publicas. Na
Macroplan, atua no apoio e desenvolvimento de planejamento estratégico para governos. n




Equipe Macroplan
Equipe principal
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Adriana Fontes| Sénior Lider Economia. Doutora em Economia. Lidera a elaboracdo de diagndsticos, cendrios e planos
estratégicos para diferentes instituicoes publicas e privadas — Governos estaduais € municipais, CNI, Federacdo da Industria,
Sebrae, Ministério do Trabalho e Emprego, Light, IBP, Petrobras, Finep, enfre outras. Responsavel técnica pela série de estudos sobre
os Desafios da Gestdo (Estadual e Municipal).

Andrea Belfort | Sénior Lider em Cendrios. Engenheira Civil, Mestre e Doutora em Engenharia de Producdo e MBA em Economia da
Energia, com 26 anos de experiéncia em consultoria de estratégia. Especialista em construcdo de cendrios prospectivos, estratégia e
gestdo. Atuou em mais de 70 projetos de consultoria nos mais diversos setores econdmicos, com destaque para a conducdo dos
Planos Estratégicos Corporativos da Petrobras 2003-2020, da Eletrobras 2010-2020 e 2020-2035 e da Cdmara de Comercializagcdo de
Energia Elétrica 2021-2030. Foi Gerente executiva adjunta da Area de Estudos e Prospectiva da CNI (2017/2019) e é professora
convidada da Fundacdo Dom Calbral em MBAs de Estratégia.

Karla Regnier| Sénior Lider em Pesquisa Qualitativa. Consultora hd 20 anos, gerenciou e atuou em mais de 50 projetos para
governos, instituicoes publicas e privadas. Na Macroplan, gerencia e atua em projetos nas dreas de cendrios, planejamento e
pesquisa qualitativa junto a governos e instituicoes sem fins lucrativos.

Eber Gongalves| Sénior Lider em Analytics. Mestre em economia. Trabalhou no Governo de Estado de Minas Gerais entre 2007 e
2015. Participou da concepcado, estruturacdo e implementacdo dos projetos DataViva, Programa de Desenvolvimento do
Ecossistema de Empreendedorismo e Startups (Seed), Pacto de Desenvolvimento da Educacdo Profissional, dentre outros. Lider da
Macroplan Analytics com diversos projetos de modelagens quantitativas.
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Equipe principal
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Alexandro Florido Jorddo | Desenvolvedor Pleno - Lider Tecnologia. Formagdo superior em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
pela UNICESUMAR. Desenvolvedor Full Stack, com amplo conhecimento em desenvolvimento e suporte a aplicativos Desktop, Web
e Mobile, usando as tecnologias de ponta no mercado para desenvolvimento de solucdes, denfre elas React, Vue, Laravel, React
Native, C#, Python. Atua também como DevOps e tem experiéncia em infraestrutura de Tl. Tem mais de 10 anos na carreira de
tecnologia.

Rachel Bastos | Especialista em Ciéncia de Dados. Cientista de Dados. Estatistica (ENCE), especialista em andlise e modelagem de
dados. Atuou na drea de andlise de politicas publicas na FGV, com destague na participacdo de consultorias para a Cédmara dos
Deputados e Governo do Pard. Trabalhou com andlise de grafos, NLP e automatizacdo de dashboards na Havas Plus e com
modelagem preditiva na Rede Globo. Na Macroplan, atua com a estruturacdo e automatizacdo de andlises de dados
estruturados e ndo estruturados.

Pedro Rubin| Consultor Especialista. Mestre em Economia pela UFRJ, consultor especializado em economia e sociedade, com
experiéncia em uma vasta gama de temas e bases de dados: mercado de trabalho, pobreza e desigualdade, educacdo, saude,
enfre outros. Tem experiéncia de trabalho no IPEA, no IBRE-FGV e em diversos projetos de pesquisa associadas a universidades do
Brasil e do exterior, voltados principalmente para o mercado de trabalho, condi¢cdes de vida da populacdo e politica social. Atuou
em cerca de 15 (quinze) projetos na Macroplan, com a elaboracdo de diagndsticos, andlise de impacto, projecdes e metas.
Ministrou curso na UFF para o uso da Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF) no R.

Jodo Coutinho | Consultor. Mestre em economia pela UnB e Bacharel em economia pela UFRJ. Pesquisou na dissertacdo de mestrado
o impacto da qualidade do ensino superior nos saldrios e insercdo no mercado de trabalho. Cursou financas publicas na London
School of Economics. Na Macroplan, atua como consultor de projetos, especialmente em projetos ligados & planejamento estratégico
de governos. Atuou nos projetos do PPA, com o governo federal; do MS Ativo, com o governo estadual do Mato Grosso do Sul; da
SMDET e da SME com a prefeitura de SGo Paulo. n




