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Apresentacao

Este volume faz parte da série de publicacdes do Plano Estratégico de Longo Prazo
Serra 2024-2044, instrumento de planejamento de longo prazo do municipio da Serra.
O Plano Serra 44+ é uma iniciativa liderada pela Associacdo dos Empresdrios da Serra
(ASES), em colaboracdo com a Prefeitura Municipal da Serra e apoio técnico da
Macroplan Consultoria e Analyfics.

O principal objetivo do Plano Serra 2044 é estabelecer uma estratégia robusta para
impulsionar o progresso e criar oportunidades ao longo dos proximos vinte anos. Essa
iniciativa é desenvolvida de forma colaborativa, envolvendo o poder puUblico, o setor

privado e a sociedade civil, visando assegurar a construcdo de uma visdo de futuro
compartilhada para a cidade da Serra e pavimentando um caminho promissor para
as futuras geracoes.

O Volume V Modelo de Governanca do Plano Serra 44+ tem como objetivo
apresentar e desenvolver um modelo de organizagcdo para a implementagcdo e
operacionalizagcdo do Plano Serra 44+, com participantes do governo, iniciativa
privada, academia e sociedade civil organizada, bem como estabelecer canais de
intferacdo permanente com a sociedade ndo organizada.

O estudo é iniciado com a apresentacdo dos conceitos e principios bdsicos de
governanca tendo em vista, como fundamentacdo do desenho de governanca aqui
elaborado, o comprometimento, a coordenacdo e a cooperacdo enfre os entes
interessados. Desta forma, foram construidas as diretrizes para a boa governanca do plano.

Para subsidiar esta atividade, foi feita uma pesquisa de boas praticas que poderiam
servir de referéncia para a montagem do modelo de governanca do Plano, a partir de
Caso0s nacionais e internacionais de iniciativas bem-sucedidas.

Em seguida, sGo apresentadas as premissas e a estrutura do modelo de governanca
do Plano Serra 44+, construidas com base nas referéncias apropriadas dos casos de
boas prdticas e nos conceitos apresentados.

Posteriormente, trata-se da construcdo de um modelo de gerenciamento estratégico
do Plano para suportar a implementacdo dos projetos estruturantes por redes multi-
institucionais.

Por fim, o Ultimo capitulo apresenta insights trazidos pela consultoria, que po
auxiliar na conducdo da governanca do projeto ao longo dos anos.
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SERRA 44+

Como vamos chegar 1a?

O Plano Serra 44+ ¢ o quarto plano esfratégico de longo prazo do municipio,
gue nasce como uma bussola orientadora para as acdes locais nos proximos
20 anos. Seu propdsito fundamental é tfracar um caminho que conduza
a construcdo de uma Serra mais sustentavel, dindmica e justa, de forma
articulada com atores publicos, privados, sociedade civil e academia.

Este capitulo apresenta o plano de Gestdo e Governanca do Plano Serra 44+,
buscando estabelecer e institucionalizar o modelo de governanca multi-
institucional do Plano. Essa esfrutura de governanca ficard responsavel por
acompanhar a execucdo do planejamento construido em conjunto com a
sociedade, assegurando sua efetiva implementacdo, perenidade e
continuidade. O delineamento do modelo de governanca e gestdo do Plano
Serra 44+ é essencial para a eficaz implementacdo da estratégia de longo
prazo proposta.




SERRA 44+

As primeiras secoes deste documento abordam os conceitos e premissas
fundamentais relacionados a governanca e gestdo estratégica. Além disso,
com o objetivo de fornecer diretrizes para a elaboragcdo do modelo de
governanca do Plano Serra 44+, serdo exploradas seis praticas nacionais e
internacionais de sistemas de governanca e gestdo estratégica. No dmbito
internacional foram selecionadas as experiéncias de Medellin, na Coldbmbia, e
de Essen, na Alemanha; e em admbito local, as experiéncias do Estado do
Espirifo Santo; de Londrina — PR; SGo Vicente — SP e Mogi das Cruzes — SP que
servirdo como referéncias concretas para a construcdo do modelo proposto.

As secoes seguintes delineiom a proposta do modelo de governanga multi-
institucional para o Plano Serra 44+, abrangendo andlise detalhada de sua
estrutura, composicdo de atores, responsabilidades, esboco do modelo de
gerenciomento das iniciativas do Plano, intferacdo com a sociedade e
prestacdo de contas referentes ao andamento do Plano.



Governanga e
gestdo da estratégia

....



SERRA 44+

Conceitos

A governanca desempenha um papel crucial na orientacdo da estratégia de longo
prazo, exercendo a funcdo de impulsionar o processo de desenvolvimento local. Sua
contribuicdo reside na promocdo de um comprometimento sélido, coordenacdo
eficiente e cooperacdo em diversos niveis do processo decisério, especialmente no
que tange a formulacdo de politicas e a eficdcia na alocacdo de recursos.

O compromisso com a exceléncia em governanca ndo apenas fortalece as estruturas
organizacionais, como nutre uma abordagem integrada e colaborativa para criar
bases soélidas e resilientes diante dos problemas complexos do cendrio atual. Nesse
sentido, este capitulo discutird o conceito e a importéncia da governanca no
desenvolvimento da Serra, explorando igualmente boas prdticas que contribuem para
esse propodsito.

O que é governanca?

Governanca é o processo pelo qual atores governamentais e
ndo governamentais interagem para desenhar e implementar
politicas dentro de um conjunto de regras formais e informais que

moldam e sado moldadas pelo poder. (Banco Mundial, 2017)




SERRA 44+

As governancgas sdo estruturas dinGmicas que se moldam ao contexto e as necessidades
do momento. Elas ndo sdo estdticas, mas moveis e combinadas, agjustando-se as
circunst@ncias e aos atores envolvidos no processo decisério. Essa adaptabilidade é
essencial para responder aos desafios e demandas especificas de cada fase de
desenvolvimento, garantindo que a governanca seja eficiente e relevante.

Entretanto, d medida que o tempo avanca, as governancas podem envelhecer e
perder engajamento. Isso ocorre quando os processos, anteriormente adequados, j&
ndo conseguem acompanhar as transformacdes e expectativas da sociedade ou dos
atores envolvidos. Para evitar esse desgaste, € fundamental que as estruturas de
governanga sejam continuamente revisadas e renovadas, mantendo um alto nivel de
participacdo e cooperacdo entre todos os interessados. Desta forma, € necessdrio
gue a governanca se reinvente e se renove.

O desdfio: organizagado viva que se reinventa e se renova

Uma institucionalidade
/ flexivel mantém e
amplia o engajamento

ao longo do tempo

ENGAJAMENTO

TEMPO

Fonte: Elaboragcdo Macroplan

H& de se ressaltar que existem diferentes tipos de governanca, que podem ser
categorizados com base em suas institucionalidades e em seus propdsitos. De um
lado, existem governancas formais € permanentes, que se baseiam em instituicoes
rigidas, com regras e estruturas bem definidas e estaveis ao longo do tempo. Essas
formas de governanca séo caracterizadas pela sua durabilidade e pela capacidade
de proporcionar uma orientacdo confinua para processos de desenvolvimento de
longo prazo, como é o caso de governos e grandes corporacoes. Por outro lado, hd
as governancas flexiveis e tempordrias, que surgem para atender demandas
especificas de curto prazo, adaptando-se rapidamente as circunst@ncias e, muitas
vezes, dissolvendo-se apds o cumprimento de seus objetivos, como consorcios
tempordrios ou projetos.
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SERRA 44+

Além disso, as governancas podem ser organizadas em torno de propdsitos amplos ou
especificos. Governangcas com propodsitos amplos fém uma agenda diversificada e
abrangente, com a intencdo de gerir multiplos aspectos de uma comunidade ou
organizacdo, como o gerenciamento de cidades ou regides inteiras. Ja as
governancas com propodsitos especificos, como conselhos setoriais ou comités de
projetos, sdo focadas em objetivos delimitados, como a implementacdo de um
projeto ou a solucdo de um problema particular. Esses diferentes tipos de governanca
refletem a necessidade de flexibilidade e especializacdo, de acordo com a natureza
dos desafios e o horizonte temporal que se busca atender.

Tipos de governangas voltadas para o desenvolvimento

0 2 '
W \g Redes
< ‘% o} Pactos
o g2E Féruns
< . Projetos
(Z) ———————————— Movimentos S
O . Conselhos
> o Observatérios Associacao
- -—
= oc I
| o
505 qé Consorcio
Z €O N
o E Agéncia
w0
. |
I
Especifico Amplo
PROPOSITO

Fonte: Elaboracdo Macroplan

A governanca instituida para o plano Serra 44+ deve ser projetada para se adequar ao
longo dos proximos vinte anos, garantindo que o engajamento permaneca elevado
durante todo o periodo. E essencial que essa governanga tenha uma institucionalidade
formal suficiente para assegurar sua continuidade, mas que também seja flexivel o
bastante para se adaptar as mudancas e novos desafios ao longo do tempo. Além
disso, deve ser uma estrutura permanente, com um propdsito amplo, voltada para
transformar a visdo de futuro delineada no processo de planejamento em realidade
concreta. Isso implica uma abordagem capaz de integrar diferentes atores e interesses,
promovendo uma coordenacdo eficaz e uma acdo continua para alcancar os
objetivos estabelecidos.
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A adocdo de uma governanca efetiva permite uma atuacdo de maneira integrada,
convergente e colaborativa, respondendo de maneira consistente as complexidades
e interconexdes inerentes aos wicked problems' e desafios contempordneos
enfrentados pela sociedade. A efetivacdo desse processo garante que ndo haverd a
eliminacdo ou minimizacdo da import@ncia das funcdes, estruturas e processos
organizacionais existentes, nem o abandono das preocupacdoes com resultados,
eficiéncia e custos individuais. Em Ultima insténcia, frata-se de subordinar tais questoes
organizacionais a necessidade de uma abordagem integrada que se preocupa com a
capacidade dos sistemas politicos e administrativos de agir efetiva e decisivamente
(Peters, 2012).

Deve-se garantir que haja efetividade na governanca, e de acordo com o Banco
Mundial (2017), ha trés impulsionadores da eficdcia: comprometimento; coordenacdo;
e cooperacdo. Eles sdo necessdrios para garantir que resultados desejados sejam
alcancados. O comprometimento permite que os atores interessados confiem na
credibilidade das politicas e prdaticas propostas, de modo que possam ajustar seu
comportamento de acordo com elas. O comprometimento crivel, todavia, ndo é
suficiente. Coordenagdo também € necessdria, para que haja investimento e
inovacdo - empresas e individuos devem acreditar que os outros também irdo investir.
As instituicdes podem ajudar a resolver falhas de mercado, coordenando tanto as
decisdes de investimento quanto as expectativas dos participantes do mercado. Por
fim, a eficdcia das politicas para alcancar um desenvolvimento equitativo exige
cooperagado, especialmente a disposicdo dos cidaddos em contribuir para os bens
pUblicos, e ndo se aproveitar do esforco dos outros.

! Problemas mal definidos, dificeis de serem descritos, longe do alcance de solugdes completas e objetivas. Fonte: Capella, 2018.
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SERRA 44+

Desta forma, o sistema de governanca reflete a maneira como diversos atores se
organizam, interagem e procedem para obter boa governanca. Compreende,
portanto, as estruturas administrativas (inst@ncias), os processos de frabalho, os
instrumentos (ferramentas, documentos etc), o fluxo de informacdes e o
comportamento de pessoas envolvidas direta, ou indiretamente, na avaliacdo, no
direcionamento e no monitoramento da organizacdo. De modo simplificado, o TCU
define sistema de governanca a partir da estrutura representada na figura a seguir.

Sistema de Governanga em o6rgdos e entidades

| Sociedade \

GOVERNANGA |  Cidadios Outras partes  CIES
interessadas '

- I

l '

1

1

Organizacoes !

superiores :

I

~l¢ Instancias internas de ! \
,_j governanca J
Instancias externas

([ apoIo a governanca W

Alta Administracao Instancias internas de
Auditoria apoio a governanca

independente

Administracdo executiva AN
Controle social (autoridade maxima e
organizado dirigentes superiores)

|
T A

Gestdo tatica
(dirigentes)

v

Gestao operacional
(gerentes)

GESTAO

Fonte: Referencial Bdsico de Governanga Organizacional, TCU (2014).
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SERRA 44+

Neste sistema, a estrutura de governanca é composta por diferentes elementos, a
saber: as inst@Gncias externas de governanca, as insténcias externas de apoio
governanca, as instancias internas de governanca e as instancias internas de apoio a
governanca (TCU, 2020, pg. 40):

a) instancias externas de governanga: sdo responsdveis pela fiscalizacdo, pelo
controle e pela regulacdo, desempenhando importante papel para promocdo
da governanga das organizagdes publicas. Sdo auténomas e independentes,
ndo estando vinculadas apenas a uma organizagdo. Exemplos tipicos dessas
estruturas sdo o Congresso Nacional, o Tribunal de Contas da Unido e os
conselhos superiores no poder judicidrio.

b) instancias externas de apoio a governancga: sdo responsdveis pela avaliacdo,
auditoria e monitoramento independente e, nos casos em que disfuncdes sGo
identificadas, pela comunicacdo dos fatos as instGncias superiores de
governanca. Exemplos tipicos dessas estruturas sGo as auditorias independentes
e o controle social organizado.

c) instancias internas de governanga: sdo responsdaveis por definir ou avaliar a
estratégia e as politicas, bem como monitorar sua conformidade e o
desempenho, devendo agir nos casos em que desvios forem identificados. Sdo,
também, responsdveis por garantir que a estratégia e as politicas formuladas
atendam o interesse publico. Exemplos tipicos dessas estruturas sdo os
conselhos de administracdo ou equivalentes e, na falta desses, a alta
administracdo.

d) instancias internas de apoio a governanga: realizam a comunicacdo entre
partes interessadas internas e externas a administracdo, bem como auditorias
internas que avaliom e monitoram riscos € controles intfernos, comunicando
quaisquer disfuncdes identificadas a alta administracdo. Exemplos tipicos dessas
estruturas sdo ouvidorias, a auditorias internas, conselhos fiscais, comissdes e
comités.

O funcionamento das inst@ncias, por sua vez, € organizado pelos organismos da
administracdo executiva, gestdo tdtica e gestdo operacional. A administragdo
executiva, composta pela autoridade mdéxima da governanca e dirigentes superiores,
desempenha o papel de avaliar, direcionar e monitorar internamente a governanca.
Enquanto a autoridade mdxima € a principal responsavel pela gestdo, os dirigentes
superiores estabelecem politicas, objetivos e direcionamento (TCU, 2020, adaptado).

15



SERRA 44+

Principios basicos de
governanca

A gestdo tdatica é encaregada de coordenar a gestdo operacional em dreas
especificas. Neste nivel, os dirigentes, como secretdrios, sdo responsdveis por integrar e
coordenar as atividades operacionais. Por fim, a gestdo operacional € encarregada
da execucdo de processos produtivos finalisticos e de apoio. Os agentes publicos
neste nivel, como diretores, gerentes, supervisores e chefes, atuam na implementacdo
pratica das politicas e na execucdo efetiva das atividades operacionais.

Conforme sugerido pelo Guia da politica de governanca publica, sdo principios da
boa governanca: a capacidade de resposta; a integridade; a transparéncia; a
accountability; a confiabilidade; e melhoria regulatéria (Brasil, 2018). Além disso, pode-
se considerar a equidade e a participagdo como outro principio crucial para a
consolidagcdo de uma governanca efetiva.

Principios bdasicos de governancga

Accountability

Transparéncia Confiabilidade

Governang¢a

Integridade Melhoria regulatéria

Capacidade de resposta Equidade e participacdo

Fonte: Elaboragcdo Macroplan
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Capacidade de resposta: € a capacidade de atender as necessidades das pessoas de
maneira eficiente e eficaz e estd intrinsecamente conectada com o principio da
participacdo (ONU, 2015). Quando diferentes partes, como entidades governamentais,
organizacdes ndo governamentais e a sociedade civil, frabalham juntas, € possivel ter
maior compreensdo das necessidades da populacdo, equiliorar interesses, priorizar
atendimentos e aumentar a confianca nas instituicdes publicas. Para melhorar a
capacidade de resposta do governo, a ONU (2015) sugere focar na satisfacdo das
expectativas das pessoas em termos de qualidade, quantidade e rapidez dos servicos
publicos, mesmo com recursos limitados. Destaca também a importéncia da formagdo
técnica e ética dos agentes publicos, do envolvimento dos cidaddos nas decisdes
publicas (inclusive por meio digital) e do apoio a iniciativas de governo eletrénico,
como a oferta de servicos em diferentes canais de tecnologia para ampliar o acesso e
reduzir custos.

Integridade: integridade se refere a como uma organizacdo age e como 0s agentes
publicos se comportam. Isso significa seguir consistentemente os valores, principios e
normas éticas comuns para priorizar o interesse publico em detfrimento a interesses
privados (OCDE, 2017). A OCDE (2017) sugere que politicas de integridade sigam uma
estratégia baseada em trés pilares: implementar um sistema de integridade coerente e
abrangente; cultivar uma cultura de integridade publica; e promover uma real
prestacdo de contas, responsabilizacdo e transparéncia

Transparéncia: o principio da transparéncia preza pela garantia de acesso ds
informacdes de uma organizacdo publica por toda a sociedade, ou seja, concede
aos cidaddos o direito de obter informacdes legitimas e fidedignas acerca das
operacoes, decisoes, resultados e desempenho do setor publico. Assim, este principio
norteador tem o intuito de fortalecer a confianca entre ente publico e cidaddos,
assegurando o monitoramento interno e externo e sendo um dos requisitos de controle
e fiscalizacdo do Estado pela sociedade civil. Isso envolve a disponibilizacdo da
totalidade de informacdes sobre a organizacdo publica de maneira compreensivel e
de facil acesso para todos, sendo essencial para viabilizar o controle social sob as
acdes governamentais.

17
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Accountability: accountability, ou prestacdo de contas e responsabilidade,
representa a vinculacdo necessdria entre decisdes, condutas e competéncias e seus
respectivos responsdveis (BRASIL, 2018). Agentes publicos sdo esperados para prestar
contas de suas acdes de maneira espont@neaq, clara e oportuna, assumindo as
consequéncias de seus atos e omissdes (IBGC, 2023). O Banco Mundial (2017) destaca
que a prestacdo de contas efetiva estd ligada a incentivos € mecanismos
institucionais, incluindo responsabilizacdo, participacdo social e parcerias entre atores
estatais e ndo estatais.

Confiabilidade: é descrita no Guia da Politica de Governanca Publica (Brasil, 2018)
como a capacidade das instituicdes de reduzir as incertezas para os cidaddos nos
ambientes econdmico, social e politico. Uma instituicdo confidvel precisa permanecer
fiel aos objetivos e diretrizes estabelecidos, transmitir seguranca a sociedade e manter
acdes consistentes com sua missdo institucional.

A OCDE (2017) destaca duas condi¢cdes para promover a confiabilidade:

1. As organizacdes devem ser competentes, ou seja, oferecer servicos publicos
acessiveis, eficientes e que atendam das necessidades e expectativas dos
usudrios.

2. As organizacdes devem atuar com base em valores, promovendo integridade e
comprometimento com o interesse publico.
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Melhoria regulatéria: é definida no Guia da Politica de Governanca PUblica (Brasil,
2018) como o desenvolvimento e avaliacdo de politicas e normas de forma
fransparente, baseada em evidéncias e orientada pela visdo dos cidaddos e partes
inferessadas. Sendo assim, ndo se limita apenas a regulacdo econdmica de setores
especificos realizada por agéncias reguladoras. Uma regulacdo bem direcionada,
baseada em evidéncias e escrita de forma simples, tem mais chances de ser
implementada com sucesso e alcancar seus objetivos, seja na economia, sociedade
ouU meio ambiente.

Equidade e participagcao: este principio é caracterizado pelo fratamento justo e
equdnime a todas as partes envolvidas, levando em consideracdo seus interesses e
necessidades durante o processo de tomada de decisdo e na elaboracdo de politicas
publicas. O principio da equidade e participacdo visa ampliar a influéncia dos
cidaddos nas decisdes publicas, estimulando o engajomento e criando uma
consciéncia civica nas pessoas. Equidade e participacdo buscam garantir um
fratamento justo para todas as partes interessadas, considerando seus direitos,
deveres, necessidades e expectativas (IBGC, 2023). O Banco Mundial (2017) incentiva
diferentes formas de participacdo social para impulsionar mudancas positivas na
governanca, mas alerta sobre evitar que interesses privados influenciem
negativamente esses mecanismos.

Na préoxima pdgina, sdo apresentadas diretrizes para a boa governanca, que serviram
como alicerce na construcdo do modelo de governanca do plano Serra 44+. Elas
foram construidas com base nos principios aqui elencados, além dos conceitos
previamente ilustrados.
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Diretrizes para a boa governancga

Definir e Comunicar
Responsabilidades

Formalizar e comunicar papéis
e responsabilidades internas,
garantindo sua efetiva
execucdo.

Desenvolvimento da
Lideranca

Aprimorar a capacidade da
lideranca, garantindo
habilidades e conhecimentos
necessdrios e equiliborando
confinuidade e renovacdo.

Gestao de Riscos e
Controles Internos

Estabelecer um sistema eficaz
de gestdo de riscos e controles
internos.

10,

Tomada de decisdo
democratica

Integrar interesses, direitos e
expectativas das partes
interessadas nos processos de
fomada de decisdo.

Processos Decisorios
Transparentes

Estabelecer decisdes
fransparentes, baseadas em
evidéncias, orientadas a riscos
e comprometidas com a
equidade e o inferesse
publico.

Gestao Eficiente dos
Recursos

Desenvolver confinuamente a
capacidade organizacional,
garantindo eficdcia na gestdo
de recursos.

Objetivos Alinhados ao
Interesse PUblico

Estabelecer e comunicar
objetivos organizacionais
alinhados ao interesse puUblico,
refletindo-os no planejamento
e execucdo das operacoes.

Transparéncia e
Prestacdo de Contas

Implementar boas praticas de
fransparéncia, promovendo a
comunicacdo aberta e
voluntdria das atividades e dos
resultados da organizacdo, de
maneira a fortalecer o acesso
publico d informacdo.

Integridade

Promover valores de
integridade, implementar
padrdes elevados de
comportamento, lideranca
exemplar e apoio continuo as
politicas de integridade.

Inovagao
para gerar Valor Publico
Apoiar e viabilizar a inovacdo
para agregar valor publico,
superando limitacdes de
recursos e enfrentando
ameacas e oportunidades
emergentes.

Monitoramento de
Resultados

Monitorar o desempenho,
identificar oportunidades de
melhoria e avaliar estratégias

organizacionais.

12,

Legitimidade

Editar e revisar atos
normativos, pautando-se pelas
boas praticas regulatdrias e
pela legitimidade,
estabilidade e coeréncia do
ordenamento juridico e
realizando consultas publicas,
sempre que conveniente.



Benchmarks

Comparar o plano Serra 44+ com benchmarks de governanca € fundamental para
garantir que o projeto esteja alinhado com as melhores prdticas e possa afingir seus
objetivos estratégicos. Benchmarks funcionam como pontos de referéncia, permitindo
que o plano avalie seu desempenho em relacdo a exemplos bem-sucedidos. Isso
ajuda a identificar padrdoes de sucesso, evitando erros comuns e aproveitando
solucdes ja testadas e aprovadas em outros contextos.

Nesta secdo, quatro exemplos de governanca estratégica serdo apresentados e
analisados, além de dois exemplos de formalizacdo da institucionalidade legal de
outros dois planos. Cada benchmark foi escolhido com base em sua capacidade de
promover a inovacdo, eficiéncia e alinhamento com as melhores prdticas nacionais e
internacionais.

Além disso, na escolha de cada um deles foram levados em conta aspectos
relevantes das cidades e estado onde foram implementados. Medellin, por exemplo,
foi uma cidade que enfrentou a questdo da violéncia urbana com grande éxito,
notadamente um problema serrano. Essen, tem um porte bastante parecido com
Serra, bem como Londrina, que além de ter porte parecido, teve seu plano
desenvolvido com a parceria entre o setor produtivo e o setor puUblico. Por fim, a
experiéncia do Estado do Espirito Santo, que engloba a cidade da Serra em sua regido
mais populosa.

Serdo destacados o histérico de cada uma delas, além de uma apresentacdo do
modelo de funcionamento. A partir das licoes extraidas desses exemplos, serd possivel
construir a governanca de forma a maximizar o impacto das acdes propostas no
plano Serra 44+.
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Medellin CIP7

Populagao: 2,57 milhoes (2022)2

Localizada na cordilheira do Andes, € a segunda maior cidade da Colémbia.
Enfrentou grande problema de seguranca publica, tendo chegado a sera
mais violenta do mundo nos anos 1990. Atualmente, estd entfre as cidades mais
inovadoras.

Historico

Em 1991 Medellin era a cidade mais violenta do mundo, com 375 homicidios por 100
mil habitantesd sendo um dos principais polos do trdfico internacional de drogas. Em
2004, a populacdo, o poder publico e a iniciativa privada se uniram em um pacto
intersetorial com o objetivo de promover o desenvolvimento da cidade, focando
especialmente na reducdo da violéncia através da participacdo social. Esse pacto
gerou um projeto abrangente para Medellin, que promoveu melhorias significativas
em dreas como educacdo, reestruturacdo urbana, diversidade social, ciéncia e
tecnologia. Este projeto atualmente € gerido pelo CTP desde 2007.

Nos anos mais recentes, Medellin tem se destacado como uma das cidades mais
inovadoras do mundo, tendo ganhado a distingdo da The Economist em 2013, muito
por conta de seus esforcos bem sucedidos na contencdo da violéncia urbana e em
inovacdo. Além disso, o indice de homicidios chegou a 13,9 por 100 mil habitantes em
20223, uma melhora de mais de 2600% em comparacdo com 1991.

10 de agosto de 2024 - Andlise de plano de desenvolvimento

Divulgagdo: CTP.

2. Fonte: Departamento administrativo nacional de estadistica.
3. Fonte: Policia Nacional da Colémbia, Revista Criminalidad 1990-2022 e Instituto Nacional de Medicina Legal
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Modelo de funcionamento

O CTP de Medellin € um oérgdo consultivo colegiado que constitui o principal espaco
de participacdo do cidaddo no processo de planejamento da cidade. Ele é
responsavel por emitir pareceres sobre a formulacdo do plano de desenvolvimento
municipal, o plano de ordenamento territorial € o sistema de planejamento municipal,
bem como acompanhar as metas de confinuidade, cobertura e qualidade desses

planos.

Participam 28 Conselheiros dos diversos setores, segmentos sociais e locais, incluindo
iniciativa privada, setor puUblico, academia, terceiro setor e grupos sociais. Grande
parte do sucesso do conselho advém do fato de que sucessivos prefeitos deram
confinuidade aos planos das administracdes anteriores porque as politicas publicas
sdo construidas em consenso com a ajuda do Comité e ndo sofrem com as disputas
partiddrias

24 de outubro - Encontro setorial

Divulgagdo: CTP.
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ESSENER
KONSENS__.-

Essen

Populagado: 571 mil (2022)3

Localizada no vale do Ruhr, € a segunda maior cidade da regido
metropolitana. Foi recentemente considerada a capital verde da Europa, em
2017.

Historico

O Consenso de Essen, estabelecido em 1995, € uma rede que reune lideres politicos,
empresariais, administrativos e sindicais. Diferentemente de uma instituicdo formal, o
Consenso de Essen funciona como uma filosofia baseada na cooperacdo entre essas
diferentes liderancas. Seu objetivo principal € o combate a pobreza por meio da
geracdo de emprego e renda. Desde sua criacdo, mais de 100 projetos foram
realizados pelo grupo, incluindo iniciativas como a Igreja da Cruz, o Castelo de
Borbeck, Terapias na Cidade e o Mundo de Aprendizagem de Essen.

Membros do consenso de Essen

Divulgagdo: Essener Konsens.

3. Fonte: Statistisches Bundesamt.
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Modelo de funcionamento

A Prefeitura tem uma intensa participacdo com liderancas de diversos segmentos
locais, desempenhando um papel ativo nas iniciativas do Consenso de Essen. O
administrador de Essen, que também ocupa o cargo de prefeito municipal, € o lider
dessas acoes, coordenando a colaboragcdo entre os diferentes setores.

As decisdes sGo sempre tomadas por consenso, isto &, projetos que ndo sejam do
agrado de uma instituicdo ndo sédo aprovados enquanto ndo houver a construcdo de
consenso. O modelo de funcionamento leva os participantes a aprenderem a
conviver com diferentes pontos de vista. Os projetos realizados devem prioritariamente
atingir foda a cidade, especialmente gerando novos empregos, apoiando os jovens e
beneficiando os desempregados hd mais tempo.

O consenso tem como principios a confianca, compreender os pensamentos dos
outfros, o uso e a ampliacdo do networking. Os projetos devem ter seus efeitos
desejados alcancadas para obter o financiamento.

Projeto de ciclovias que foi apoiado pelo consenso

Divulgagdo: Essener Konsens.
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MasterPlan - - - .

LONDRINA 2040

Londrina

Populagdo: 556 mil (2022)!
Localizada no estado do Parand, € um municipio com porte semelhante ¢
Serra, sendo a segunda cidade mais populosa do Estado.

Historico

O Masterplan Londrina 2040 € um plano estratégico de longo prazo que foi
concretizado a partir da cooperacdo entre o instituto de desenvolvimento de Londrina
— CODEL e a prefeitura da cidade. O plano teve como objetivo tracar um caminho
gue colocasse 0 municipio na fronteira da inovacdo, sustentabilidade e qualidade de
vida. Desde a sua criacdo, o plano vem sendo acompanhado pela equipe executiva
ajudando a cidade a tomar decisdes alinhadas ao plano.

Reunido da equipe executiva em outubro de 2024

Divulgagdo: Masterplan 2040.

A

1. Fonte: CENSO - IBGE.
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Modelo de funcionamento

O Masterplan 2040 funciona através de uma governanca integrada, na qual hd um
plendrio com representantes da iniciativa privada, setor publico, academia e terceiro
setor. Essa governanca tem como objetivo fazer acontecer os projetos estratégicos
para a cidade, coordenando trabalhos dos diferentes atores alinhados a visdo de
futuro. Além disso, conta com grupos de trabalho que atuam de maneira espordadica,
a depender do projeto sendo implementado.

Apresentacdao do Masterplan 2040 a deputados federais da cidade

Divulgagdo: Masterplan 2040.
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ES2030 \a

Populagado: 3,8 milhoes (2022)4
Localizado no Sudeste do Brasil, o Espirito Santo € o Estado no qual Serra € sua

maior cidade. Apds a implementacdo do planejamento de longo prazo,
obteve um grande salto em seus indicadores de qualidade de vida.

Historico

Apds 2 anos de um intenso tfrabalho de enfrenfamento e superacdo de uma das maiores
crises da histéria do Espirito Santo (2003-2004), o Governo do Estado langou o Plano de
Desenvolvimento do Espirito Santo 2025. Esta iniciativa representou um compromisso de
longo prazo para o estado, contando com a significativa colaboracdo da sociedade civil,
especialmente do Espirito Santo em Acdo (ES em Acdo), uma organizacdo ndo-
governamental criada em 2003 por um grupo de empresdrios, empresas e intelectuais. Seu
principal objetivo é incentivar boas praticas de desenvolvimento sustentdvel e contribuir
para uma participacdo econdmica e social mais significativa por parte das empresas
capixabas. Em 2013, o plano foi atualizado, com o lancamento do ES2030.

O ES em Acdo desempenhou um papel ativo na elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento do Espirito Santo 2025 e 2030. Desde entdo, a organizacdo fem
frabalhado para fortalecer as propostas do Plano. Suas acdes sdo alinhadas com as
estratégias e metas estipuladas, visando atrair investimentos para o estado e consolidar
parcerias publico-privadas com entidades nacionais e internacionais.

Oficina de atualizagao do plano em 2023

"

ORIV RS 11
T

Divulgagdo: ES em agdp

4. Fonte: CENSO - IBGE. 28
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Modelo de funcionamento

O plano ES2030 tem uma governanca organizada e estruturada, com o envolvimento
de instfituicdes privadas, instituicdoes publicas e a sociedade civil. No contexto
operacional, a Governanca do ES 2030 propde a readlizagdo de foruns bianuais,
alinhados aos 11 focos estratégicos do Plano, servindo como espacos de avaliacdo e
correcdo de rumos.

Os Foéruns de Articulacdo, convocados pelo Nucleo Central do ES 2030 a cada dois
anos apds o lancamento do Plano, se configuram como importantes momentos de
reflexdo e ajuste estratégico para cada foco, além de servirem como instrumento de
monitoramento dos indicadores propostos pelo ES 2030. Recentemente, o plano vem
sendo novamente atualizado, denominado ES 500 anos.

Langamento do plano em 2013

3

Divulgagao: IJSN
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Institucionalidade legal

A institucionalidade legal € um outro caminho que pode ser tomado para
implementar a governanca do plano, referindo-se a um conjunto de normas, diretrizes
e marcos legais que regulamentam e orientam a formulacdo, implementacdo e
monitoramento de planos voltados para a administracdo e gestdo publica. Esse
arcabouco juridico visa assegurar a transparéncia, eficiéncia, responsabilidade e
infegridade na governanca das instituicdes publicas, sejam elas de dmbito municipal,
estadual ou federal. A institucionalidade legal € essencial para criar mecanismos que
garantam a correta aplicacdo dos recursos publicos, o cumprimento de metas e
objetivos de politicas publicas, e a participacdo social no processo de decisdo e
fiscalizacdo.

Nesse sentido, € possivel observar duas iniciativas recentes de sucesso em cidades do
estado de Sdo Paulo, que foram em Sdo Vicente e em Mogi das Cruzes. No caso de
Sdo Vicente, cidade situada na baixada santista, foi instituida a Lei N°4.555, de 14 de
junho de 2024 que institui a governanca multi-institucional do Plano Sdo Vicente 500
anos, que tem como finalidade coordenar, monitorar, acompanhar e avaliar a
implementacdo do plano. Sua governanca € composta por duas instncias, o comité
gestor e o comité consultivo.

Governanca Multi-institucional do Plano Sdo Vicente 500 anos

COMITE GESTOR

* Funcdo de coordenacdo e acompanhamento do Plano SV 500 Anos
+ Composto por membros da Prefeitura de Sdo Vicente

g FUNDO DE DES. PARA O
COMITE CONSULTIVO FUTURO - 500 ANOS

* Funcdo de orientacdo e * Financiar o
assessoramento ao planejamento,
Comité Gestor formulacdo,

+ Composto por sociedade implementagdo,
civil e especialistas monitoramento,

avaliacdo e divulgacdo
do Plano SV 500 anos

Fonte: Elaboragcdo Macroplan
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Lancamento do Plano Sao Vicente 500 Anos

AN

MENDES

OHOCONSIGAZ

Divulgagao: Portal SGo Vicente 500 Anos
]

Reuniao com o comité gestor e consultivo do Plano Sao Vicente 500 anos

Divulgagao: Portal SGo Vicente 500 Anos
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Em Mogi das Cruzes algo semelhante foi feito, com a instituicdo do Projeto de Lei
N°110/2024, intitulada “Mogi 500 anos”. Nesse instrumento estdo apresentados os
objetivos, principios e diretfrizes do Plano Estratégico de Longo Prazo, bem como os 8
pactos que guiardo o desenvolvimento do municipio ao longo dos préoximos anos, e
seus Caminhos Estratégicos, Indicadores e Metas. Também definiu a forma de
Governanca do Plano Mogi 500 Anos e a criacdo do Conselho Mogi 500 Anos.

Assinatura do Projeto de Lei que institui a politica municipal de Planejamento de
Longo Prazo

Divulgagao: Prefeitura Municipal de Mogi das Cruzes

O Conselho Mogi 500 anos € uma —

instGncia focada na deliberacdo Reuniao Conselho Mogi 500 Anos
dos temas pertinentes ao Projeto
Mogi 500 Anos. O conselho reune
integrantes do setor publico e
privado, além de universidades,
terceiro setor e sociedade civil. O
objetivo do conselho é perpetuar
o Projeto Mogi 500 Anos, por
meio da proposicdo e criacdo de
uma organizacdo social de
inovacdo e estratégia, sem fins
lucrativos, independente e
suprapartiddria, que terd como
objetivo pensar estrategicamente
o desenvolvimento de longo Fonte: Macroplan
prazo de Mogi das Cruzes.
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Licoes de cada um dos

benchmarks
e =
Participacdo popular Devemos buscar a
importa construcdo de consensos
%E*E";"; LONDRINA 2040

Masterplan

Governanca estruturada é

importante Relacdo entre entidades

publicas e privadas podem
gerar bons planos

SVz00

Sao Vicente e

Mogi e das Cruzes

Institucionalizacdo por meio de um Projeto
de Lei ajuda a concretizar o plano
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Diferentes institucionalidades:
pros e contras

Diferentes modelos

instifucionais oferecem vantagens e riscos especificos. O

infogrdfico a seguir destaca as principais caracteristicas de cada tipo, com énfase na
relacdo com o envolvimento governamental e na infegracdo da governanca com a
estrutura legal do governo.

FORA DA
ESTRUTURA E SEM
ENVOLVIMENTO
DO GOVERNO

FORA DA
ESTRUTURA E
COM
ENVOLVIMENTO
DO GOVERNO

DENTRO DA
ESTRUTURA E
COM
PROTAGONISMO
DO GOVERNO

DENTRO DA
ESTRUTURA DO
GOVERNO E
COM
PROTAGONISMO
DA SOCIEDADE

VANTAGENS

Autonomia e
pragmatismo
Construcdo de
COoNsSensos

Mudanca de modelo
mental

Participacdo de diversos
atores

Fonte de financiamento
adicional

Governo ativo

Capacidade
reivindicatéria ampliada

Preocupacdo reduzida
com a manutencdo da
estrutura, foco no
desenvolvimento de
projetos

Maior arficulacdo com o
poder executivo

@ RISCOS

Dificuldade de manutencdo da
estrutura

Viés empresarial, com tendéncia
a perda de legitimidade

Auséncia do poder publico
reduz alcance na execucdo

Concentracdo de decisdes

Possivel perda do foco
estratégico em funcdo da
multiplicidade de interesses

Possivel uso politico

Enfraquecimento do
protagonismo da sociedade

Voo curto: dura o mandato

Possibilidade de captura politica
Em municipios sem tradicdo
organizativa-associativa as
institucionalidades sGo mera
formalidade

Descontinuidade na froca de
governo
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SERRA 44+

Comissao Serra 44+

Este capitulo emerge como uma peca fundamental para a compreensdo do papel
desempenhado pela Comissdo Serra 44+ na concretizacdo do Plano Estratégico de
Longo Prazo. Destaca-se ndo por ser uma formalidade legal, mas como um reflexo
tangivel do comprometimento do municipio da Serra em adotar uma abordagem
participativa e integrada na formulagao de seu planejamento de longo prazo.

A seguir, iremos nos aprofundar no objetivo, premissas, estrutura, composicdo e
atribuicoes especificas da Comissdo Serra 44+. Com isso, busca-se prover uma
infroducdo robusta e necessdria para orientar os leitores acerca das bases e
elementos essenciais que compdem a operacionalizacdo da Comissdo Serra 44+,
estabelecendo um tom sdlido para a exploracdo mais aprofundada das etapas
subsequentes deste planejamento estratégico.

Objetivo

A Comissdo Serra 44+ tem como principal objetivo assegurar a condugao eficaz do
Plano Serra 44+ durante o horizonte do plano. E dever da Comissdo planejar,
estabelecer diretrizes, coordenar esforcos e promover a realizacdo de estudos e
contribuigoes de especialistas no dmbito do Plano. Essa abordagem visa garantir que
o planejamento de longo prazo municipal seja fundamentado ndo apenas na
consideracdo de aspectos técnicos, como também na ampla participacdo da
sociedade.

Nesse sentfido, a Comissdo atuard como facilitadora e mobilizadora do processo de
atualizagao e monitoramento do Plano Serra 44+. Seu papel, portanto, nGo deve se
limitar ao fornecimento de contribuicdes pontuais em determinadas etapas do Plano.
E essencial que a Comissdo organize agdes de construgdo coletiva, buscando integrar
diversas perspectivas e conhecimentos e certificar que o Plano seja construido de
forma sélida e alinhada as reais necessidades e aspiracdes da comunidade serrana.

Para garantir coesdo entre os objetfivos estabelecidos e as acdes a serem
implementadas pela Comissdo, foram formuladas premissas para o modelo de
governanc¢a do Plano Serra 44+, apresentadas a seguir.
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Composi¢cao e atribuigoes

A composicdo da Comissdo Serra 44+ reflete o carater abrangente e participativo do
Plano. Os membros que a integrardo provém ndo apenas dos orgdos da
Administracdo Direta e Indireta do Governo do Municipio da Serra, mas também
incluem representantes de outros érgdos e enfidades puUblicas e privadas, além de
membros da sociedade civil.

Essa diversidade de representacdo evidencia a intencdo de incorporar uma
variedade de perspectivas e experiéncias na elaboracdo € no acompanhamento do
Plano Serra 44+,

Ademais, € destacada a necessidade da presenca de representantes de entidades
da sociedade civil; da academia e do 3° setor; de 6rgdos publicos; e de instituicoes
privadas, em todas as instGncias da governanca, bem como a inclusdo de
representantes suplentes para cada um dos membros titulares indicados, cujas
condicdes serdo definidas pelo Regimento Interno. A seguir, serdo apresentadas as
atribuigoes especificas de cada insténcia da Comissdo Serra 44+,

N
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SERRA 44+

Premissas do modelo de Governanga

Ao formarem os pilares da governanga do Plano de Longo Prazo, as premissas exibidas neste
capitulo atuam como principios orientadores para sua condugdo ao longo das proximas
décadas. Além da continuidade do planejamento de longo prazo, elas visam promover a
enfrega efetiva de resultados a sociedade serana, confribuindo para a promocdo do
desenvolvimento holistico e sustentavel.

Destacam-se como premissas da governanca do Plano: capacidade de resposta,

integracao e articulagao multi-institucional, participagao social e transparéncia.

Detalhamento de premissas do modelo de Governanga

N

Premissa 1
= Capacidade de Resposta

— Refere-se & habilidade do Plano para se adaptar e responder eficientemente a
‘ mudancas e desafios inesperados ao longo do tempo. Uma governanca com
capacidade de resposta permite ajustes rdpidos e eficazes, assegurando a
efetividade continua do Plano diante de cendrios dindmicos.

N

Premissa 2

Integragao e Articulagao Multi-Institucional

Enfatiza a dimensdo da colaboracdo e sinergia entre diversas instituicoes e
setores governamentais. Uma abordagem integrada e articulada visa evitar

fragmentacdes, promovendo a cooperacdo entre diferentes érgdos e
entidades para maximizar os impactos positivos das politicas e acdes propostas.

N

Premissa 3
Participagao Social

Destaca aimporténcia da inclusdo ativa dos multiplos setores da sociedade no
processo de planejamento, implementacdo e avaliagdo do Plano. A
participacdo social busca envolver a sociedade civil, o setor privado e a
academia nas decisdes que impactam o futuro da Serra, promovendo uma
gestdo mais democrdtica e alinhada ds reais necessidades da populacdo.

Premissa 4 ‘

| Transparéncia

Trata-se divulgacdo clara e acessivel das informagdes relacionadas ao Plano. A

fransparéncia é essencial para promover a confianca da sociedade, permitindo
—) que os cidaddos compreendam as metas, estratégias e progressos do Plano e,

com isso, confribuindo para a accountability e o engajamento da comunidade.
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Estrutura do modelo de
governanga

Para cumprir o objetivo de nortear a conducdo do Plano de Longo Prazo e tendo
como base as premissas estabelecidas, o modelo de governanca concebido na
forma da ComissGo Serra 44+ se organiza em torno de frés principais estruturas, a
Comissdo Serra 44+; o Comité Técnico; e os Grupos de Trabalho.

Estrutura do modelo de governanga do Plano Serra 44+

COMITE SERRA 44+

* Funcdo de coordenacdo e acompanhamento do Plano Serra 44+

+ Composto por membros da prefeitura, setor privado, sociedade civil,
academia e 3° setor.

COMITE TECNICO POR AREA DE RESULTADO

« Comité tatico, tem como funcdo assessora, articula
e monitorar a execucdo dos projetos de cada drea
de resultado

+ Composto por membros da prefeitura, setor privado,
sociedade civil, academia e 3° setor.

GRUPOS DE TRABALHO

+ Comité operacional, tem como funcdo
implementar e apoiar a execucdo dos projetos
estratégicos

« Composto por técnicos das secretarias e
entfidades envolvidos em cada projeto

Fonte: Elaboracdo Macroplan
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) o
C o m I S s q o E uma estrutura permanente do plano e tem o

objetivo de deliberar, determinar e fazer

S e rrq 44 -+ acontecer as estratégias e projetos do Serra 44+,

Requisitos dos membros

« Estar alinhado aos principios do plano

« Tempo disponivel para dedicar ao plano

« Genuino interesse pelo progresso da comunidade
- Terindependéncia para exercicio da funcdo

« Atfuar no interesse do todo

» Ser composto por pessoas com diferentes competéncias, experiéncias, estilos e
perfis para enriquecimento das discussoes

« Terrepresentantes de diferentes entidades

Atribuigcoes dos membros

« Adensamento intenso das cadeias produtivas serranas com maior geracdo de
valor agregado, com sinais de diversificacdo, como, por exemplo, o turismo

« Modernizacdo dos setores econdmicos, implementando prdticas sustentdveis,
tornando os processos produtivos menos poluentes

 Altos niveis de promocdo tecnoldgica e modernizacdo dos processos produtivos.
Criando um ecossistema de inovacdo

« Apresentando alto nivel de qualificacdo profissional e grau de absorcdo no
mercado de frabalho

« Aumento na oferta e qualidade de empregos

Principais competéncias

« Visdo estratégica

« Conhecimento de prdticas de governanca

» Capacidade de atuar em equipes de alta performance
« Conhecimento minimo de projetos

- Diversidade de competéncias técnicas entre os memlbros: empreendedorismo,
comunicacdo, marketing, financas, direito, entre outras

« Gostar de se envolver com questdes da comunidade

40



Lider da
C o m is S a o Estd associado a Comissdo Serra 44+, e tem o

objetivo de coordenar os frabalhos

S e rrq 44 + implementando dindmica proativa e
integradora junto aos membros da governanca

Requisitos do lider

« Estar profundamente alinhado com os principios do plano Serra 44+
» Ter disponibilidade de tempo

 Estar motivado para a conducdo do Plendrio

» Serindependente para conduzir os trabalhos

- Forte capacidade de articulacdo junto a entes publicos e privados

Atribuigcoes do lider

« Liderar o plendrio, negociando responsabilidades e prazos para o cumprimento de tarefas especificas
« Promover a integracdo entre os membros do Plendrio, assegurando um bom ambiente ao debate

» Representar publicamente a governanca do Plano Serra 44+

+ Arficular e apoiar a infegracdo da rede de parceiros e atores estratégicos aos projetos

« Preparar as reunides da governanga, organizar a pauta, convidar atores estratégicos, encaminharrelatérios e
materiais de apoio para subsidiar os memlbros do Plendrio com a devida antecedéncia, sempre com apoio da
Equipe Executiva

« Coordenar o processo de avaliacdo dos projetos
» Comandar o processo sucessoério do Lider do Plendrio

+ Liderar a mobilizacdo da Equipe Executiva e fazer a sua avaliacdo constante, promovendo ajustes e substituicoes
quando necessario

+ Articular a viabilizacdo dos recursos e da estrutura necessdrios para o funcionamento da governanca

Principais competéncias

+ Capacidade de articulacdo

« VisGo estratégica

« Conhecimento das melhores praticas de governanca

+ Capacidade de conduzir trabalhos de equipes de alta performance
« Capacidade de comunicacdo e articulagdo junto as midias
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Indicacoes a Comissao
Serra 44+

Indicagdo dos membros

« O mandato do membro da Comissdo Serra 44+ € de direito da entidade
que o indicou e ndo da pessoa indicada

« Aindicacdo feita pela entidade € pessoal e intfransferivel, ndo podendo a
funcdo ser delegada a terceiro

« Se o indicado deixar a entidade, esta indica novo representante

« A permanéncia na governanca serd de até 2 anos, podendo haver
renovacoes sucessivas pela enfidade representada

Indicagdo do lider

« O Lider terd mandato de 1 ano, renovavel por mais 1 ano, com troca
obrigatdéria na lideranca apods esse periodo

« A funcdo de Lider € uma escolha do Plendrio e ndo pertence d entidade
que o escolhido representa

« Caso o Lider deixe a instituicGo que representa, o Plendrio escolherd um
novo lider até o fim do periodo do mandato do lider anterior, podendo
este ser reconduzido por mais 1 ano
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E uma estrutura permanente do plano e serd divido por drea
de resultadoe tem como objetivo assegurar que a

° ~
C o m Illle funcionamento da governanca e do plano ocorram dentro
dos principios e atribuicdes originais, zelando pela

4 °
Te C NI C o metodologia e orientando as melhores praticas de conducdo
de projetos dessa natureza e envergadura

Requisitos dos membros

« Ter ampla experiéncia em metodologias e projetos de
desenvolvimento

« Desejavel conhecer sobre conducdo de grupos
« Ter alinhamento com os principios do Serra 44+
« Capacidade de lideranca

« Comunicacdo hdbil e assertiva

Atribuicoes dos membros

« Acompanhar as reunidoes e demais eventos da Comissdo Serra 44+, orientando o
grupo quanto ao seu papel, quando necessario

« Apoiar e orientar os grupos de trabalho quanto ao desempenho dos projetos e
encaminhamentos

* Buscar e estimular a intercooperacdo com outras institucionalidades de
governancga, locais ou externas, para identificar boas praticas e modelos bem
sucedidos

« Apontar, sempre que for o caso, situacdes em que a governanca e/ou os projetos
ndo estiverem caminhando no sentido esperado, indicando oportunidades de
melhoria

Principais competéncias

« Conhecimento de estruturas de governanca e de gestdo de projetos
» Maturidade para lidar com diferentes profissionais e instituicoes
* Interpretar contextos e propor alternativas
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S&o estruturas flexiveis do plano, que existem

G rU p o s d e enquanto durarem os projetos com os quais elas

estdo envolvidas. Tém o objetivo de atuar

'I'rq b q I h o tecnicamente na orientacdo e facilitacdo de acoes

relacionadas a projetos

Requisitos dos membros

« Ter alinhamento com os principios do plano

« Disposicdo genuina para cooperar com os projetos

« Reconhecido conhecimento técnico na drea do projeto apoiado
« Comunicar-se com habilidade e eficdcia

« Bom transito na instituicdo em que atua

« Tempo disponivel para dedicar aos projetos

Atribuicoes dos membros

« Apoiar e propor solugcoes para tornar vidveis acoes e atividades dos projetos do plano

 Articular com outras instituicoes em prol das necessidades apresentadas pelo projeto
apoiado

* Acompanhar as acdes em andamento e os resultados produzidos, assegurando que o
projeto alcance o objetivo definido

* Acercar-se de que o monitoramento seja realizado adequadamente e envidar
esforcos para que os resultados acontecam conforme o desejado

+ Cada Grupo de Trabalho terd a presenca de um membro da Comissdo Serra 44+, para
assegurar a fluidez das informacdes e o entendimento do processo como um todo

Principais competéncias

« Capacidade de artficularem-se com outros profissionais para ampliar as
perspectivas do projeto apoiado

« Habilidade relacional e de comunicacdo
* Maturidade para lidar com diversos profissionais e instituicoes
+ Capacidade de atuar coletivamente na construcdo de solucoes

44



SERRA 44+

Composi¢cao e atribuigoes

Plendrio

Comité Técnico

Grupos de
Trabalho

ATRIBUICAO

COMPOSICAO

FORMA DE ESCOLHA

TEMPO DE
PERMANENCIA DOS
MEMBROS

PERIODICIDADE DAS
REUNIOES

InstGncia mdaxima de
deliberacdo e decisdo
sobre a estratégia e
projetos

Até 13 representantes
mdximos das principais
entidades privadas e do
poder publico

Indicados formal e
nominalmente pelas
entidades e poder
publico local

2 anos, com possibilidade
de renovacdo

1. Mensal nos primeiros 6
meses

2. Bimensal apds o 7°
més

3. Extraordinaricmente,
sempre que
necessdrio

Inst@ncia de apoio, de
natureza técnico-
metodoldgica

S representantes
técnicos de entidades e
poder publico

Indicados pelas
entidades

2 anos, sendo permitidas
indicacdes para iguais
periodos

* Ordinariamente: uma
vez a cada 2 meses

» Extraordinariomente,
sempre que necessdario

Grupos formados
para apoio técnico
e dinamizacdo dos
projetos

Técnicos das
secretfarias e
entidades
envolvidos em
cada projeto

Indicados pelas
entfidades e
secretarias

Enquanto durar o
projeto

Conforme
cronograma do
projeto
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SERRA 44+

Composig¢ao

Iniciativa Setor

R Privada Publico

Comissdo
Serra 44+

Lider da
Comissdo
Serra 44+

Comité
Técnico

Grupos de
Trabalho *

Academia .
; Sociedade _
e Terceiro . . Duracao
Civil
Setor
2 anos,
2 2 com reno-
vacdo
1ano + 1,
com
renovacdo

compulséria

2 anos, com
renovacdo

Enquanto
durar o
projeto

Total de
membros

13

Nota: * NUmero de membros é varidvel de acordo com a necessidade dos projetos; **Cada Secretaria ou Autarquia e enfidade
representada indica um profissional que serd o ponto focal operacional para o Plano Serra 2044; *** Servidor com dedicacdo parcial do

tempo em colaboracdo a Equipe Executiva
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SERRA 44+

A governanca dos projetos estratégicos do Plano Serra 44+ tem como objetivo
fornecer orientacdes para o seu gerenciamento, monitoramento e avaliacdo, e se
expressa em 3 macroprocessos: Gerenciar; Monitorar; e Avaliar.

Esses conceitos sdo essenciais para o sucesso da implementacdo de qualquer
iniciativa estratégica, proporcionando a base sélida sobre a qual a governanga dos
projetos pode ser construida.

»

»

»

Gerenciar implica na aplicacdo de conhecimentos, habilidades, ferramentas e
técnicas as atividades do projeto a fim de cumprir seus requisitos. Entre as
atividades do gerenciamento estdo o controle da execucdo do projeto/acdo,
garantindo sua adequacdo aos padrées de qualidade, escopo, custo e prazo
previamente estabelecidos e pactuados.

Monitorar € o processo continuo e simultGneo ao gerenciamento, que tem
como objetivo provocar as decisdes necessdrias para superar restricoes que
ocorram durante a execucd@o dos projetos, de modo a garantir o alcance dos
resultados. Entre as atividades do monitoramento estdo coletar, checar e
analisar dados e informacdes, bem como estimular a adocdo de medidas
corretivas e/ou antecipatdrias capazes de mitigar riscos, superar obstdculos e
aproveitar oportunidades que eventualmente se apresentem.

Avaliar consiste em mensurar, analisar e interpretar, de forma periddica,
sistemdtica e objetiva, a concretizacdo dos resultados do projeto estruturante
em relacdo ao que estava inicialmente previsto. Durante o processo de
avaliacdo devem ser identificadas, ainda, as razées para e consequéncias da
obfencdo daqueles resultados.
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SERRA 44+

Gerenciamento dos projetos

Gerenciamento de projetos € a aplicagdo de conhecimentos,
habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do projeto a fim
de cumprir seus requisitos. (PMBOK, 2017)

O gerenciamento de projetos é a peca fundamental para transformar ideias
planejadas em resultados concretos e tangiveis. Essa responsabilidade recai sobre os
gerentes de projeto, que contam com o apoio dos representantes dos 6érgdos e
entidades envolvidas em cada iniciativa. O principal objetivo desse processo é
garantir a transicdo eficaz entre o planejamento e a execucdo do projeto.

O gerenciamento de projetos ndo € uma tarefa isolada, mas um esforgo colaborativo
que exige o engajamento ativo do grupo de trabalho vinculado a cada projeto. A
sinergia entre o gerente e a equipe é indispensdvel para superar desafios, alinhar
estratégias e garantir que a execucdo permaneca em conformidade com o
planejado.

Com foco na conversdo do planejamento em resultados prdaticos, o gerenciamento
de projetos vai além das tarefas operacionais, desempenhando um papel estratégico
na adaptagdo continua as mudangcas do ambiente. O gerente, apoiado por sua
equipe, deve coordenar as atividades, antecipar possiveis desafios, implementar
acodes corretivas além de otfimizar o desempenho geral do projeto.

Portanto, o gerenciamento de projetos transcende uma simples atribuicdo funcional;
trata-se de uma abordagem dindmica e colaborativa que visa concretizar os objetivos
propostos, incorporando a expertise do gerente e a contribuicdo coletiva do grupo de
trabalho para o sucesso do projeto.

O gerenciamento é de responsabilidade do gerente de cada projeto, com o suporte
de um grupo de trabalho, e tem como meta transformar o planejamento em resultados
concretos. A designacdo do gerente de projeto é feita pelo 6rgdo executor e
comunicada ao Plendrio, conforme a competéncia mais adequada, seja ela de
natureza legal ou baseada no conhecimento especializado necessdrio para a
execucado.
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SERRA 44+

O papel do gerente de projetos

A atuacdo no gerenciamento de projetos exige uma postura estratégica e proativa,
na qual o gerente é o principal responsavel pela condugdo bem-sucedida do projeto.
Esse profissional atua como facilitador da execucdo, articulando uma rede de pessoas
e organizacodes e empregando suas habilidades gerenciais para promover a eficdcia
coletiva.

Embora o gerente nGo exerca necessariamente autoridade formal sobre toda a rede
envolvida, é fundamental que assuma uma funcdo de coordenacdo no processo de
gerenciamento. Suas principais responsabilidades incluem oferecer apoio e orientagao
aos responsdveis pela execucdo das atividades, além de supervisionar, avaliar e
controlar rigorosamente o cumprimento de metas, custos, prazos e a qualidade dos
resultados. Cabe também ao gerente identificar e avaliar riscos e restricoes a
implementacdo do projeto, propondo solucdes para superd-los.

E essencial que o gerente mantenha uma visGo ampla e estratégica do projeto,
evitando se envolver excessivamente nas agoes operacionais especificas. Dessa
forma, consegue integrar todos os elementos necessdrios para o andamento eficaz do
projeto estruturante, identificando e gerenciando riscos e restricdes, e buscando
solucoes para superd-los.

O contato direto com a linha deciséria do projeto € de suma importéncia, pois o
gerente precisa manter uma comunicacdo continua sobre o progresso das acgoes,
solicitar apoio quando necessdrio e atuar prontamente para contornar obstdculos e
controlar riscos.

Além disso, as partes interessadas desempenham um papel crucial no sucesso do
projeto. Sdo representantes de instituicdes, empresas, grupos de interesse ou
organizacdes sociais que podem influenciar significativamente o desempenho e os
resultados do Projeto Estratégico.

O gerente deve reconhecer o papel e a relevancia de cada parte interessada no
processo de estruturacdo, implementacdo e alcance dos objetivos. Essa compreensdo
aprofundada contribui de maneira significativa para uma gestdo eficaz e para a
conquista dos resultados esperados.
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SERRA 44+

Monitoramento de projetos

Processo continuo e simultdneo ao gerenciamento, que tem por
objetivo provocar as decisdes necessdrias para superar restricoes
que ocorram durante a execug¢ao dos projetos, de modo a
garantir o alcance dos resultados.

O monitoramento estratégico exige a sistematizagdo de um processo de coletaq,
tratamento, organizagcdo e andlise de dados, que podem influenciar a capacidade de
execucdo do projeto. Seu objetivo é facilitar a tomada de decisdes que permitam
superar possiveis problemas identificados durante a execucdo do Projeto Estratégico.

Enquanto o gerenciamento foca na realizacdo das atividades, o monitoramento tem
a funcdo de apontar alternativas para a superacdo de desafios que possam surgir na
implementacdo do Projeto Estratégico.

O escopo do monitoramento abrange diversos aspectos, incluindo o
acompanhamento minucioso:

a) das restricoes que possam impactar a consecucdo dos resultados do projeto
estruturante, juntamente com a implementacdo de medidas preventivas
pertinentes;

b) do alcance dos resultados almejados pelos projetos estruturantes, visando
assegurar que estdo alinhados com os objetivos previamente acordados;

c) da execugdo das agoes delineadas no projeto, garantindo que cada passo seja
efetivamente realizado de acordo com as diretrizes estabelecidas;

d) dos cronogramas, tanto fisicos quanto financeiros, de forma a assegurar que os
prazos e recursos estejam em conformidade com o planejado e, com isso,
promover eficiéncia operacional.

E importante ressaltar que o monitoramento opera em tempo real, ndo tem
periodicidade fixa e seu ritmo é ditado pelas ocorréncias ao longo de toda a
execucdo do Projeto Estratégico.

51



SERRA 44+

Fases do monitoramento de projetos

Acompanhamento

» Verificaa Compara com o
evolucdo da planejado
situacdo atual
externa e interna

Avdlia a influéncia
de fatos novos

* ldentifica e (internos e
seleciona externos)
informacodes .

¢ Antecipa

estratégicas L
9 consequéncias

Mobiliza os
responsaveis

Propde
alternativas para
solucionar
restricoes

Adota
providéncias

O monitoramento é realizado por meio de indicadores especificos definidos para cada
projeto estratégico, que sdo gerados periodicamente com base em diversas fontes de
dados, incluindo pesquisas primdrias e secunddrias. Esses indicadores devem fornecer
aos gerentes informacdes essenciais sobre o desempenho dos projetos.

A responsabilidade pela conducdo das medicoes e pela apresentacdo dos relatdrios
ao Plendrio da governanca cabe ao gerente de cada projeto, com o suporte da
Equipe Executiva e do Grupo de Trabalho. Além das medicdes regulares, o Plendrio
pode, a qualguer momento, solicitar aos gerentes de projeto ou d equipe executiva a
apresentacdo de resultados em reunides ordindrias, com o objetivo de acompanhar e

avaliar a evolucdo dos projetos.
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SERRA 44+

Avaliagcao de projetos

V4

E o processo de andlise e interpretacao sistemdtica e objetiva do
grau de obtencdo dos resultados previstos no projeto estratégico,
suas razoes e consequéncias

A avaliacdo de projetos € um processo de andlise dos resultados realizado de forma
ex post, em conjunto com o monitoramento, onde as informacdes minuciosamente
coletadas sdo examinadas para fundamentar decisdes estratégicas e ofimizar o
projeto. O objetivo principal dessa pratica é fomentar a melhoria continua das
iniciativas por meio da identificacdo e mensuracdo detalhada dos resultados obtidos.

A responsabilidade de determinar o momento adequado para a avaliagdo cabe ao
Plendrio, que pode decidir realizd-la logo apds determinadas medicdes ou quando
houver a necessidade de um exame mais profundo de um projeto especifico. Nesse
contexto, a avaliagcdo proporciona uma andlise detalhada sobre a eficdcia das
estratégias aplicadas em diferentes fases do ciclo de vida do projeto.

E fundamental destacar que o monitoramento e a avaliacdo, apesar de suas
diferencas metodologicas, devem ser concebidos como sistemas interligados.
Enquanto o monitoramento busca identificar restricdes potenciais e tomar decisdes
em tempo hdbil, a avaliacdo se dedica a andlise e interpretacdo dos resultados. Essa
andlise ndo apenas orienta a melhoria continua das iniciativas, mas também oferece
insights importantes para consolidar e fortalecer as estratégias em andamento.
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SERRA 44+

Insights
Da elaboracdo a implementacdo

A elaboracdo de um plano estratégico de longo prazo é apenas o primeiro e menor
passo do desafio que se inicia nesta fase, que é o da implementacdo. Este demanda
um esforco organizado e continuo, especialmente (mas ndo exclusivamente) por
parte da equipe da prefeitura.

A falta de preparo adequado para esta fase resulta muitas vezes no abandono do
plano, t@o logo ocorra a primeira mudanca de governo, sem que haja muitos
defensores de sua continuidade.

Os casos de sucesso observados no Brasil apresentam algumas caracteristicas em
comum, sendo as principais: uma estratégia robusta e duradoura de
comunicacdo/engajamento; adequacdes institucionais visando criar as condicoes
para a implementacdo do Plano, como leis, decretos, equipes, sistemas, etc.; e
lideranca mobilizadora e agregadora por parte do prefeito e/ou empresdrios e/ou
atores da sociedade.

Com base na experiéncia da consultoria em projetos similares em outfros municipios e
com as equipes do governo da Serra, a consultoria sugere um conjunto de 08
iniciativas para apoiar a implementacdo do plano no municipio da Serra, descritas a
sequir.
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SERRA 44+

Recomendagoes para a
implementa¢ao do Plano Serra
44+

Institucionalizar o Plano Serra 44+

Implementar e garantir o funcionamento da Comissao
Serra 44+

Realizar langcamento oficial do Plano Serra 44+

Criar estrutura institucional responsdvel pela execugao do
Plano Serra 44+

Implementar a Carteira de Projetos Estratégicos e garantir
sua articulagao com o PPA

Desenvolver e implementar o sistema de informagoes
estratégicas e indicadores

Garantir entregas balanceadas de curto, médio e longo
prazo

Assegurar a conexdo do Plano Serra 44+ as demais leis
or¢camentdarias
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SERRA 44+

Institucionalizar o Plano Serra 44+

Recomendac¢oes da consultoria

Esta recomendacdo propde que o Plano Serra 44+ seja formalmente institucionalizado
por meio de uma legislacdo especifica. Institucionalizar o plano por meio de uma lei
municipal garantird sua integracdo permanente ao arcabouco legal do municipio, o
que contribui para a sua continuidade e implementacdo ao longo do tempo,
independentemente das mudancas politicas ou administrativas.

A institucionalizac@o do Plano Serra 44+ por lei envolve a aprovacdo legislativa do plano
como um documento estratégico oficial do municipio, articulado ao ciclo de
elaboracdo do PPA, da LDO e da LOA; e com diretrizes claras, objetivos especificos e
metas mensurdveis. Além disso, essa lei poderia estabelecer um mecanismo formal para
monitorar e avaliar o progresso na implementacdo do plano, bem como para realizar
ajustes e revisdes periddicas, conforme necessdrio.

Essa medida também fortalece a transparéncia, a prestacdo de contas e a
participacdo publica no processo de planejamento e implementacdo, promovendo
assim uma governanga mais eficaz e democrdtica.

Objetivos

v Proporcionar uma base sélida para a continvidade e implementagdo do plano ao
longo do tempo, independentemente das mudangas politicas ou administrativas.

v Estimular a articulagao do Plano Serra 44+ com o ciclo orcamentdrios do governo.

v Estabelecer diretrizes claras, objetivos especificos e metas mensurdaveis para o
desenvolvimento do estado.

v' Promover uma governanga mais eficaz e democrdtica.
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SERRA 44+

Implementar e garantir o
funcionamento da Comissao Serra 44+

Recomendag¢oes da consultoria

A implementacdo e o funcionamento eficaz da Comisséo Serra 44+ sdo fundamentais
para o sucesso do plano estratégico. Esta comissdo atuard como um oérgdo central
responsdvel por supervisionar a execucdo do plano. Sua atuacdo deveria incluir o
monitoramento do progresso, o estimulo a adocdo de medidas corretivas e a
realizacdo de atualizacdes, conforme necessdrio.

A Comiss@o, que idealmente deveria ter acompanhado o processo de elaboracdo do
plano, deve ter composicdo diversificada e representativa, incluindo membros do
governo, especialistas setoriais, representantes da sociedade civil e do setor privado.

Além disso, € essencial estabelecer mecanismos eficazes de comunicacdo e
coordenacdo entre todos os envolvidos para garantir uma colaboracdo harmoniosa e
eficiente. A Comissdo Serra 44+ deve atuar como catalisador que impulsionard a
fransformacdo visiondria delineada no plano estratégico, garantindo sua viabilidade e
sucesso a longo prazo.

Objetivos

v

Assegurar a continvidade do Plano Serra 44+ independentemente de ciclos de
governo

Assegurar a coordenagdo eficiente entre todas as partes interessadas envolvidas na
implementa¢do do Plano Serra 44+,

Envolver ativamente todos os stakeholders relevantes na tomada de decisoes e na
implementa¢ado das iniciativas do Plano Serra 44+,
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SERRA 44+

Realizar lancamento oficial do Plano
Serra 44+

Recomendac¢oes da consultoria

O lancamento oficial do Plano Serra 44+ é€ um passo essencial para estabelecer uma
base sélida e gerar impulso para a implementacdo bem-sucedida do plano estratégico.
Este evento estruturante servird como uma oportunidade para apresentar publicamente
0s objetivos, metas e visdo do Plano Serra 44+ para todas as partes interessadas, incluindo
O governo, o setor privado, a sociedade civil e a comunidade internacional.

Este lancamento oficial serd uma plataforma para mobilizar apoio e engajamento,
incentivando o comprometimento de todos os stakeholders na realizacdo da visdo
compartiihada para o futuro da Serra.

A cerimbénia de lancamento deve ser estruturada de modo a reforcar a ideia de plano
do municipio e ndo de governo. Este pode ser um momento crucial para apresentar e
reforcar o papel da comissdo Serra 44+ e apresentar as metas mobilizadoras para o
municipio em 44+ (onde desejamos chegar).

O evento de lancamento pode incluir a divulgacdo de materiais de comunicacdo visual
e digital, como videos explicativos, infograficos e documentos informativos, para ampliar
o alcance e a compreensdo do plano estratégico.

Objetivos

v Apresentar publicamente os objetivos, metas e visdo do plano estratégico para todas
as partes interessadas.

v Mobilizar apoio e engajamento de todos os stakeholders, incluindo governo, setor
privado, sociedade civil e comunidade internacional.

v' Ampliar o alcance e a compreensdo do plano estratégico por meio de materiais de
comunicacgao visual e digital.

v" Inspirar colaborag¢ao e agao coletiva.
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SERRA 44+

Criar estrutura institucional responsavel
pela execugao do Plano Serra 44+

Recomendac¢oes da consultoria

A criacdo de uma estrutura institucional sélida e dedicada é fundamental para garantir a
implementacdo eficaz do Plano Serra 44+. Recomenda-se que esta estrutura esteja
diretamente ligada & Secretaria Municipal de Gestdo e Planejamento, ou seja, sob sua
supervisdo direta, ou mesmo sob coordenacdo direta do prefeito.

Essa estrutura institucional desempenhard um papel fundamental em apoiar a Comissdo
Serra 44+ na gestdo do Plano e na elaboracdo dos relatdrios estratégicos de
monitoramento. Além disso, serd responsdvel por elaborar periodicamente relatdrios
técnicos que antecipem a evolugcdo dos indicadores, garantindo uma abordagem
proativa na identificacdo de desafios e oportunidades. Outra responsabilidade importante
serd o monitoramento da evolucdo da carteira de projetos estratégicos, garantindo que
0s projetos estejam alinhados com os objetivos do Plano Serra 44+ e que sejam
implementados de maneira eficiente e eficaz.

Esta estrutura, sendo diretamente ligada a secretdria ou ao prefeito, terd autoridade e
recursos adequados para cumprir suas responsabilidades, incluindo o poder de tomar
decisdes, alocar recursos e resolver conflitos que possam surgir durante a implementacado.

Objetivos

v

Dotar a estrutura institucional com autoridade e recursos adequados para cumprir
suas responsabilidades, incluindo poder de tomada de decisoes, alocacao de
recursos e resolugcdo de conflitos.

Nomear responsadveis diretos pelas atividades de execugdo e monitoramento do
Plano Serra 44+ dentro do Governo

Criar uma estrutura executiva de apoio ao funcionamento da comissdo Serra 44+
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Implementar a Carteira de Projetos
Estruturantes e garantir sua articulagao
com o PPA

Recomendag¢oes da consultoria

A implementacdo do plano se dard em grande medida pela execucdo dos projetos
associados a ele, em especial a carteira de projetos estruturantes, assegurando o
fornecimento de recursos financeiros € monitorando sua execucdo de forma eficiente.
Estes deverdo ter monitoramento intensivo e diferenciado pelas equipes da Prefeitura e
pela Comissdo Serra 44+,

Além disso, € essencial incluir esta Carteira como parte central dos acordos de resultado
de cada secretaria. Isso significa conectar os objetivos e metas especificos de cada
secretdria com os projetos estruturantes do Plano Serra 44+. Dessa forma, as atividades e
iniciativas de cada secretdria estardo alinhadas com a viséo geral e os objetivos do plano
estratégico do estado.

E imperativo garantir que os acordos de resultados ndo sejam apenas instrumentos
isolados, mas sim partes integrantes de uma estratégia coesa e unificada. Isso evita que as
iniciativas sejam percebidas como desconectadas e assegura que cada acdo contribua
para o alcance dos objetivos mais amplos do Plano Serra 44+.

Objetivos

v Garantir a continvidade e o avango da Carteira de Projetos Estruturantes ja
estruturada.

v' Assegurar a disponibilidade de orcamento adequado para a implementagao dos
projetos estruturantes.

v" Monitorar de forma eficiente a execug¢ao dos projetos estruturantes.

v"  Integrar a Carteira de Projetos Estruturantes como elemento central nos acordos de
resultado de cada setorial.

v' Conectar os objetivos e metas especificos de cada setorial com os projetos
estruturantes do Plano Serra 44+.
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Desenvolver e implementar o Sistema de
Informacgoes Estratégicas e Indicadores

Recomendac¢oes da consultoria

Para apoiar a tomada de decisdes informadas e orientar a implementacdo eficaz do Plano
Serra 44+, é fundamental desenvolver e implementar um sistema de informacdes
estratégicas que permita consultas eficazes e autdbnomas pela Comissdo Serra 44+, bem
como pelos niveis estratégicos de governo. Idealmente modulos especificos deste sistema
deveriam estar acessivel a sociedade em geral. Isso promoverd a fransparéncia e o
engajamento publico, permitindo que os cidaddos acompanhem o progresso do plano e
confribuam com feedback e sugestoes.

Este sistema deveria coletar, organizar e disseminar dados relevantes sobre o progresso e o
desempenho em relacdo aos objetivos e metas do plano estratégico. Além disso, servird
como ferramenta auxiliar na geracdo de relatdrios regulares para garantir que as
informacdes sejam comunicadas de maneira oportuna e acessivel a todas as partes
interessadas relevantes.

Esta recomendacdo enfatiza a importédncia de estabelecer um sistema de monitoramento
robusto e continuo para acompanhar a implementacdo do Plano Serra 44+. O
monitoramento intfensivo, com um cronograma definido e organizado em grandes marcos
e produtos a serem entregues, permite um acompanhamento sistemdatico da execucdo do
plano.

Objetivos

v Garantira qualidade e tempestividade das informagoes referentes a execugao do
Plano.

v Apoiar uma tomada de decisdo infformada e uma implementa¢ao eficaz das
estratégias do Plano Serra 44+ por meio do uso do sistema de informagoes
estratégicas.

v Utilizar tecnologias modernas e eficientes para garantir a eficacia na coleta e
processamento de dados.

v Promover a transparéncia e o engajamento pUblico, permitindo que a sociedade
acompanhe o progresso do plano e contribua com feedback e sugestoes.
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Garantir entregas balanceadas de
curto, médio e longo prazo

Recomendac¢oes da consultoria

E crucial assegurar que o Plano Serra 44+ adote uma abordagem que equilibre
entregas rdpidas de curto prazo (quick wins) com iniciativas pensadas para o
desenvolvimento de longo prazo do municipio. Ressalta-se que embora seja importante
alcancar resulfados tangiveis no curto prazo para atender as demandas imediatas da
populacdo e fortalecer a confianca no plano, é igualmente importante garantir que o
desenvolvimento seja sustentdvel e aborde os desafios de longo prazo enfrentados pelo
municipio, notfadamente aqueles mais estruturantes.

Ao concentrar-se exclusivamente em metas de curto prazo, existe o risco de ignorar
problemas de maior complexidade que requerem solucoes mais abrangentes e de
longo prazo. Por outro lado, embora investir em projetos de médio e longo prazo seja
fundamental para construir uma base sélida para o futuro do municipio, os longo ciclos
para obtencdo destes resultados podem contribuir para desmobilizar o engajamento
em torno da execucdo do Plano.

Ao garantir entregas balanceadas ao longo de diferentes prazos, o municipio pode
colher beneficios imediatos enquanto investe no desenvolvimento sustentavel a longo
prazo. Isso envolve a implementacdo de medidas que oferecam resultados rdpidos e
visiveis, ao mesmo tempo em que se compromete com projetos e politicas que
garantam um crescimento consistente e duradouro, beneficiondo as geracdes
presentes e futuras da Serra.

Objetivos

v" Demonstrar progresso tangivel na implementagdo do Plano Serra 44+, aumentando
a confianga e o engajamento piblico.

v" Promover um crescimento consistente e duradouro.

v Atender as demandas imediatas da populagdo por meio de entregas rapidas e
eficientes.

v Investir em projetos de médio e longo prazos para abordar questoes estruturais e
promover o desenvolvimento sustentavel.

v" Preparar o estado para os desafios futuros e oportunidades emergentes por meio
de projetos de longo prazo.
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Assegurar a conexao do Plano Serra
44+ as demais leis orcamentdrias

Recomendac¢oes da consultoria

Esta recomendacdo ressalta a importdncia de garantir uma conexdo sdlida entre o Plano
Semra 44+ e as demais leis orcamentdrias do estado do Espirito Santo, como a Lei de Diretrizes
Orcamentdrias (LDO) e a Lei Orcamentdria Anual (LOA). E essencial que haja uma infegracdo
consistente entre o plano estratégico de longo prazo e o processo orcamentdrio anual, de
modo a assegurar que as prioridades e objetivos delineados no Plano Sera 44+ sejom
devidamente refletidos e apoiados pelo orcamento do municipio.

Para isso, recomenda-se garantir, ano a ano, a conexdo entre a LDO/LOA e o Plano
Serra 44+. Os programas estratégicos do Plano devem receber um tratamento
diferenciado, garantindo recursos adequados para sua implementacado eficaz.

O orcamento € o instrumento onde se concretizam as prioridades do governo. E peca
essencial para impulsionar a implementacdo efetiva do Plano Serra 44+, A desconexdo
entre o plano estratégico e o orcamento pode resultar em subfinanciamento ou falta
de recursos para as iniciativas prioritdrias, comprometendo assim o alcance dos
objetivos do plano.

Objetivos

v' Garantir uma conexado sélida entre o Plano Serra 44+ e as leis orgamentdrias do
municipio e do Estado.

v Integrar consistentemente os programas estratégicos do Plano Serra 44+ ao
processo orgamentario anual.

v' Assegurar recursos adequados para a implementagao eficaz dos programas
estratégicos do Plano Serra 44+.

v Evitar a desconexdo entre o plano estratégico e o orcamento, que pode resultar
em subfinanciamento ou falta de recursos para iniciativas prioritarias.

64



Referéncias
bibliograficas

....



SERRA 44+

Referéncias Bibliogrdficas

Banco Mundial. Governance and the law. Washington, DC. 2017.

Brasil. Guia da politica de Governanca publica. Presidéncia da republica. Brasilia, DF.
2018.

Capella, Ana Cldudia Niedhardt. Formulacdo de Politicas. Brasilia, Enap. 2018.

Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC). Cdédigo das melhores praticas
de governanca corporativa, 6% edicdo. SGo Paulo, SP. 2023.

Organizacdo das Nacoes Unidas (ONU). 2015 World public sector report: responsive
and accountable public governance. New York, United Nations, 2015.

Organizacdo para a cooperacdo e desenvolvimento econémico (OCDE).
Recomendacdo do conselho da OCDE sobre integridade publica. Paris. 2017.

Peters, B. G.. A cybernetic model of governance. In: Levi-Faur, D. Oxford Handbook of
Governance. Oxford: Oxford University Press. 2012.

Project Management Body of Knowledge (PMBOK). A Guide to the Project
management body of knowledge, éth edition. Pennsylvania, PA. 2017.

Tribunal de Contas da Unido (TCU). Referencial bdsico de governanca aplicavel a
orgdos e entidades da administracdo publica, segunda versdo. Brasilia, DF. 2014.

Tribunal de Contas da Unido(TCU). Referencial bdsico de governanca organizacional
para organizacdes publicas e outros entes jurisdicionados ao TCU, Terceira edicdo.
Brasilia, DF. 2020.

66



-
-
-

PR A A A 4

MacroPlan

Assoclacdo dos Empresarios da Serra



	Slide 1
	Slide 2: Apresentação
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5: Sumário
	Slide 6: Introdução
	Slide 7: Como vamos chegar lá?
	Slide 8
	Slide 9: Governança e gestão da estratégia
	Slide 10: Conceitos
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16: Princípios básicos de governança
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20: Diretrizes para a boa governança
	Slide 21: Benchmarks
	Slide 22: Medellin
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30: Institucionalidade legal
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33: Lições de cada um dos benchmarks
	Slide 34: Diferentes institucionalidades:              prós e contras 
	Slide 35: Proposta de modelo de governança para o plano Serra 44+
	Slide 36: Comissão Serra 44+
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39: Estrutura do modelo de governança
	Slide 40: Comissão Serra 44+
	Slide 41: Líder da Comissão Serra 44+
	Slide 42: Indicações a Comissão Serra 44+
	Slide 43: Comitê Técnico
	Slide 44: Grupos de trabalho
	Slide 45
	Slide 46
	Slide 47: Modelo de governança da implementação do Plano Serra 44+
	Slide 48
	Slide 49: Gerenciamento dos projetos 
	Slide 50
	Slide 51: Monitoramento de projetos
	Slide 52
	Slide 53: Avaliação de projetos
	Slide 54: Insights para a implementação do Plano 
	Slide 55: Insights Da elaboração à implementação
	Slide 56
	Slide 57: Institucionalizar o Plano Serra 44+
	Slide 58: Implementar e garantir o funcionamento da Comissão Serra 44+ 
	Slide 59: Realizar lançamento oficial do Plano Serra 44+
	Slide 60: Criar estrutura institucional responsável pela execução do Plano Serra 44+ 
	Slide 61: Implementar a Carteira de Projetos Estruturantes e garantir sua articulação com o PPA
	Slide 62: Desenvolver e implementar o Sistema de Informações Estratégicas e Indicadores
	Slide 63: Garantir entregas balanceadas de curto, médio e longo prazo 
	Slide 64: Assegurar a conexão do Plano Serra 44+ às demais leis orçamentárias 
	Slide 65: Referências bibliográficas
	Slide 66: Referências Bibliográficas
	Slide 67

